
1

Udsatterådets årsberetning

2023



2

Indhold

Indledning.................................................................	 3

Udsatterådets formål...........................................	 3

Medlemmer og formandskab................................	 3

Tema 2023: Børnefamilier - workshop......................	4

Møder.........................................................................	 5

Orienteringer og gæster..........................................	 6

Høring.........................................................................	 6

Lægevalg i Haslev....................................................	 6

Udsatterådets videre arbejde.................................	 7



3

Indledning
Udsatterådets målgruppe er borgere, der grundet en social begivenhed i de-
res liv er særligt udsatte: Hjemløse, misbrugere, prostituerede, traumatiserede, 
sindslidende, økonomisk udsatte og ensomme.

Beretningen er udarbejdet af formand for Faxe Kommunes Udsatteråd, Dennis 
Boye Petersen, og sekretær for udsatterådet, Anne Marie Kragholm Skovs-
gaard.

Beretningen er godkendt af udsatterådet 23. januar 2024.

Udsatterådets formål 
Udsatterådets særlige formål er:

•	 At give borgere med særlige sociale problemstillinger et lokalt talerør,  
der sikrer Faxe Kommunes opmærksomhed på borgergruppens interesser 
og synspunkter.

•	 At være et råd for de personer, der ellers føler, at de har udfordringer 
med at blive hørt.

•	 At være et rådgivende organ på området for det politiske niveau.
•	 At forelægge problemstillinger, initiativer og idéer, for blandt andet  

forvaltningen og Socialudvalget.
•	 At skabe synlighed og opmærksomhed på borgere med særlige sociale 

problemstillinger og deres vilkår i Faxe Kommune.
•	 At være med til at udvikle Faxe Kommunes handlingsplan for regeringens 

mål for social mobilitet (2025-målene) og komme med input til Faxe  
Kommunes udsattepolitik.

Andre opgaver og mål foreslås af udsatterådet og godkendes af Social- 
udvalget.

Medlemmer og formandskab
2023 er andet år i valgperioden 2022-2025, og året har været præget af  
kontinuitet.

Efter et 2022 præget af mange skift i den administrative betjening, ønskede 
udsatterådet sig stabilitet i resten af perioden. Det lykkedes pr. 1. januar 2023, 
hvor rådet fik ny fast ledelsesrepræsentant og sekretær til betjening, og der 
har således ikke været nogen skift i løbet af 2023.

Dansk Røde Kors indstillede ikke nogen repræsentant til udsatterådet 2022-
2025, og der er heller ikke efterfølgende kommet en indstilling fra Dansk Røde 
Kors eller fra en lignende organisation.

Udsatterådet består således fortsat af de samme medlemmer, som blev ud-
peget i 2022: Otte brugerrepræsentanter, en politisk udpeget og en udpeget 
af Faxe Kommunes administration. Dog har et enkelt medlem haft orlov i 2023 
af helbredsmæssige årsager. Udsatterådets formand Dennis Boye Petersen er 
fortsat medlem af Regionens Udsatteråd og bærer input dertil fra Faxe Kom-
munes Udsatteråd, ligesom han løbende orienterer tilbage.
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Udsatterådets medlemmer:

Dennis Boye Petersen, formand,  
- Værestedet F76, udpeget af værestederne.

Helen Heidi Schultze, næstformand
- personligt udpeget.

Varny Kruse
- personligt udpeget.

Claus Cubbin
- Værestedet Frederiksgade, udpeget af værestederne.

Jeanet Stochholm
- Café Paraplyen, udpeget af værestederne.

Jeannie Thorving Hansen
- boligorganisationer, udpeget af Almene Boliger.

Hanne Wiingaard
- Landsforeningen Af nuværende og tidligere Psykiatribrugere (LAP), Ensomme 
økonomiske udsatte, udpeget af organisationerne.

Jette Kock
- Hjemløse (SAND), sindslidende, udpeget af organisationerne.

Jørgen Olsen
- opsøgende medarbejder, kommunal nøgleperson, udpeget af Faxe  
Kommune

Michelle Frese (F)
- politiker, udpeget af byrådet.

Tema 2023: Børnefamilier - workshop
Udsatterådet besluttede i 2022 at gentage succesen fra 2021, hvor rådet holdt 
en workshop. Temaet for workshoppen i 2023 var: Børnefamilier, der har udfor-
dringer med Faxe Kommune.

Planlægning og forberedelse af workshoppen optog udsatterådet i hele 2023. 
Workshoppen blev holdt på Kultunariet i Haslev den 9. oktober 2023 med 
oplæg, gruppedrøftelser og plenum. Der blev taget referater ved alle bord-
drøftelserne, som udsatterådet efterfølgende evaluerede indhold og input fra.

40 voksne og 5 børn deltog. Børnene lavede musik med musikskolen, mens de 
voksne snakkede, og børnene løftede stemningen, da de kom ind og gav et 
nummer som afslutning på workshoppen. 

Udsatterådet var meget tilfredse med workshoppen, men også bekymrede 
over de fortællinger, der kom frem. Der opleves store - og mange - udfordrin-
ger med Faxe Kommune blandt familerne.
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Udsatterådet er borgernes talerør til Faxe Kommune, og kom efterfølgende 
med et ønske om et dialogmøde, hvor rådet kan tale borgernes sag og få en 
opfølgning/tilbagemelding fra Faxe Kommune. Udsatterådet ønsker sammen 
med politikerne at drøfte løsningsforslag på de problemstillinger, der kom frem 
på workshoppen.

Udsatterådets overordnede anbefalinger på baggrund af workshoppen ud-
møntede sig i ønsker om dialog om det vi har hørt, tidlig og effektiv indsats, 
værdighed til borgerne og at Fælles om Forebyggelse skal styrkes.

Formålet med det ønskede dialogmøde er at byde ind til det videre politiske 
arbejde, dialog om alvoren af indholdet i referaterne fra workshoppen og 
større politisk bevågenhed.

Udsatterådet retter sig primært mod Socialudvalget, men meget af det, der 
kom frem på workshoppen, hører til Børn & Læringsudvalget, som efterfølgen-
de greb opfordringen fra udsatterådet. Handicaprådet fremsatte et ønske om 
at deltage i dialogmødet, da en del af workshoppens målgruppe omfatter 
borgere med handicap. Udsatterådet og handicaprådet er således inviteret til 
dialogmøde med Børn & Læringsudvalget den 18. januar 2024, som resultat af 
udsatterådets workshop.

Møder 
Årets tema ”Børnefamilier med udfordringer med Faxe Kommune” optog ud-
satterådet i hele 2023. Der blev holdt to ekstraordinære møder udelukkende 
til planlægning af workshoppen, men også på et par af de 6 ordinære møder 
var temaet med på dagsordenen:

•	 10. januar – ekstraordinært møde om tema.
•	 7. februar.
•	 12. april – tema også på dagsordenen.
•	 15. maj – ekstraordinært møde om tema.
•	 29. august.
•	 24. oktober - tema.
•	 14. november.
•	 6. december.

Øvrig aktivitet
Mødevirksomhed ud over udsatterådets ordinære og ekstraordinære møder:

•	 7. juni – dialogmøde med Socialudvalget.
•	 9. oktober – Workshop. 

Desuden har rådets medlemmer været inviteret til og har deltaget i forskellige 
konferencer, dialogmøder med videre med relevans for udsatteområdet, og 
har efterfølgende givet orienteringer herfra.
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Orienteringer og gæster 
Udsatterådet beskæftigede sig også med meget andet end børnefamiliernes 
udfordringer i 2023, og i løbet af året har rådet blandt andet drøftet rusmid-
delcenterets behandlingstilbud, hjemløsetællinger med fokus på sofasurfere 
og lokale hjemløsetal, overgangsfasen i forbindelse med ledelsesskifte på P86, 
forebyggelse i Musikalske fællesskaber, effekten af workshop 2021, viden og 
erfaringer med udsatte børnefamilier på børn- og ungeområdet, problema-
tikken omkring værestedernes bus, frivillighedskoordinatorens opgaver i Faxe 
Kommune, pårørendevejlederens opgaver i Faxe Kommune, råderumskata-
loget under budgetforhandlingerne, muligheder for økonomisk støtte til hjæl-
pemidler, lægevalg i Haslev Lægecenter samt borgerrådgiverens årsrapport 
2022.

Udsatterådet har i forbindelse med diverse orienteringer og drøftelser haft 
mange besøg: Leder af rusmiddelcenteret Tommy Grønvold, leder af Visitation 
Handicap & Psykiatri Kirsten Kaxe, afdelingsleder i Unge Vejen Lene Dahl, leder 
af Socialpsykiatrisk Rehabilitering Præstøvej 86 Christina Tønnov, leder af Faxe 
Musikskole Malene Plambech Lundsgaard og projektleder Astrid Maaløe, sags-
behandler Heidi Hindsgavl fra Center for Børn, Unge & Familier, frivillighedsko-
ordinator Sara Sejdner Engbæk, pårørendevejleder Michelle Nielsen, leder af 
Visitation Pleje Michael Baunsgaard og borgerrådgiver Anne Thielemann.

Høringer
Udsatterådet er blevet hørt i fem sager og har udarbejdet høringssvar til:

•	 Øget borger- og pårørendesamarbejde.
•	 Pårørendepolitik.
•	 Skolestruktur.
•	 Råderumskatalog/budget.
•	 Kvalitetsstandarder på det specialiserede voksensocialområde.

 

Lægevalg i Haslev
Udsatterådet taler udsatte borgeres sag og arbejder for at synliggøre rådets 
eksistens og formål, særligt overfor udsatte borgere i Faxe Kommune. I år 
blandt andet i forbindelse med den afholdte workshop, men også løbende i 
forbindelse med aktuelle sager. For eksempel meldte både formand og næst-
formand sig på banen i forbindelse med problematikken omkring lægevalg i 
Haslev Lægecenter. Begge blev interviewet af lokale medier, og udsatterådet 
sendte denne bekymringsskrivelse til Senior & Sundhedsudvalget og til Plan & 
Kulturudvalget:
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”Udsatterådet ønsker at gøre Senior & Sundhedsudvalget og 
Plan & Kulturudvalget opmærksomme på, at udsatterådet 
er bekymret i forhold til udmeldingen om nyt lægevalg i Haslev 
Lægecenter. Det vil være svært, særligt for ældre og udsatte 
at skulle forholde sig til en ny læge, og i endnu højere grad at 
få valgt en ny læge på egen hånd via MitID eller med hjælp 
fra borgerservice. Det kan betyde, at der er borgere, som kommer 
til at stå uden læge efter den 1. januar 2023. Udsatterådet 
opfordrer til, at borgerservice planlægger efter nødbemanding 
i perioden for at kunne hjælpe så mange borgere som muligt.”

På baggrund af udsatterådets bekymring blev Banebryderne orienteret, og de 
forberedte sig på et ekstra behov for hjælp. Borgerservice forberedte sig også 
på et rykind i perioden, og udsatterådet blev orienteret om, at ingen borgere 
kom til at stå uden læge, da borgerservice tildelte læger til de borgere, som 
ikke selv fik valgt.

Udsatterådets videre arbejde
Udsatterådet ser med anerkendelse på beslutningen om at sætte rådets bud-
get op fra 2023. Det har blandt andet muliggjort afholdelse af en workshop 
med forplejning. Et tiltag, udsatterådet vil følge op på udkommet af, ligesom 
rådet vil arbejde for at gentage succesen med afholdelse af workshop om et 
nyt relevant og aktuelt tema.

Udsatterådet ønsker fortsat at fastholde og øge samarbejdet på tværs, for 
eksempel ved at holde dialogmøder med andre udvalg, råd og nævn. Udsat-
terådet anerkender interesse og deltagelse fra både administration, udvalg, 
råd og nævn ved workshop 2023, og ser frem til dialogmødet med Børn & Læ-
ringsudvalget, hvor man sammen kan drøfte løsningsforslag på de problemstil-
linger, der fremkom på workshoppen.

Udsatterådet ønsker at takke for det gode samarbejde med Faxe Kommunes 
politikere og administration og ser frem til fortsat at spille en stor rolle for udsat-
te borgere i kommunen.
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