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Socialfilsyn €4ST Hsssis.

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesag, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet vaere administrativt og ikke indeholde et

konkret tilsynsbeseg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilouddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornedne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbouddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedemmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understetter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forleengelse af den skriftlige bedemmelse en vaerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Veerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes vaerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelveevet og scorer offentliggares ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pdbud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation
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Socialfilsyn €4ST Hsssis.

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Samlet vurdering af kvaliteten i Faxe-Kollegiet.

Det er socialtilsynets vurdering, at Faxe-Kollegiet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og
dermed besidder den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Det vurderes, at tilbuddet i hgj grad arbejder malrettet med inddragelse af borgerne i alle de forhold, der kendetegner yngre borgere, der har behov
for statte til at forbedre og udvikle sociale faerdigheder og kompetencer til voksenlivet.

Tilbuddet har en god medarbejdergruppe, og der er fortsat fokus pa at implementere og udvikle paedagogiske og feerdighedsstattende aktiviteter for
borgerne.

Det vurderes, at tilbuddets nuvaerende indsats i hgj grad resulterer i udvikling hos malgruppen og medvirker til trivsel hos de unge.

Der er tale om et kompetent tilbud, der arbejder med afsaet i en klar malgruppebeskrivelse og med faglige tilgange og metoder i forhold til
malgruppens sarlige behov.

Det er vurderingen, at borgerne, ud fra deres forudsaetninger og individuelle udfordringer, udvikles og trives pa Faxe-kollegiet.

Metodiske tilgange er i gang med at blive implementeret i tilbuddet, og ledelsen har fokus pa faglig udvikling og pa kompetenceudvikling i
personalegruppen.

Tilbuddet har fortsat udfordringer med at sikre og systematisere den paedagogiske og understgttende daglige dokumentation omkring de unge
borgere.

Socialtilsynet har givet tilbuddet et opmarksomhedspunkt i tema 5, organisation og ledelse, hvor tilbuddets ledelse skal sikre et
dokumentationssystem, der kan anvendes til medarbejdernes daglige paedagogiske dokumentation. Et opmarksomhedspunkt anvendes, nar
kvaliteten ber forbedres. Hvis tilbuddet ikke forholder sig aktivt og relevant til opmaerksomhedspunktet kan socialtilsynet pataenke ivaerksaettelse af
sanktioner. Et opmaerksomhedspunkt er hermed mere alvorligt end et udviklingspunkt, da der er bekymring for kvaliteten vedrgrende det
pageeldende forhold.

Det bemzerkes, at tilsynsrapporten for 2022 er en delrapport, der har fokus pa Tema Il - selvsteendighed og relationer, Tema IV - sundhed og trivsel,
tema VI - kompetencer. De gvrige temaer er viderefgrt fra 2021-tilsynsrapporten.

Godkendelse

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilbuddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan opretholde sin
godkendelse jf. lov om social service § 66.1, stk. 6 0g §.107 med i alt 11 pladser. Disse er godkendt som fleksible pladser jf. lov om social service &
66.1. stk. 6 og lov om social service § 107 for aldersgruppen 16 - 29 ar pa adressen Hertelsvej 14, 4640 Faxe.

Tilbuddet er godkendt til at modtage borgere inden for falgende malgrupper:

o Autismespektrum
o opmarksomhedsforstyrrelse
o udviklingshaemning.

Seerligt fokus i tilsynet

Tema Il - selvsteendighed og relationer Tema IV - sundhed og trivsel Tema VI - kompetencer
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.
E Uddannelse og beskaftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskceftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter sdvel ordincer grundskole, uddannelse og beskeeftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er nadvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Faxe-kollegiet i hgj grad understgtter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af beskaeftigelse /
uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj samarbejder aktivt med eksterne aktgrer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad dokumenterer og falger op pa borgernes mal i forhold til beskaeftigelse / uddannelse / samvaers-
og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft saerlig opmaerksomhed pa samarbejdet med STU i Faxe. hvor flere af de unge gar. Dette
samarbejde har ikke fungeret optimalt under corona, men tilbuddet og STU i Faxe har udarbejdet en ny samarbejdsprocedure, der beskriver
samarbejdet, hyppighed i mader og hvem der skal skrive hvilken dokumentation, sa den unge far bedst mulig stette samlet set. Herudover er det
beskrevet, hvordan der arbejdes med at skabe praktikmuligheder for de unge, nar de i kortere eller laengere tid skal veek fra STU og ud i praktik hos
nogle af de eksterne akterer, som tilbuddet og STU har samarbejde med.

Gennemsnitligbedommelse 4,0

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet stgtter i hgj grad borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har opmaerksomhed pa, om borgerne trives i deres beskaeftigelse / uddannelse / samveers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i
hverdagen.

At tilbuddet statter borgerne i beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.
At tilbuddet prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre akterer i tilblivelsen og gennemfgrelsen af borgernes beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

Andre forhold.
Tilbuddet er baseret pa, at de unge gar pa STU eller har anden lignende uddannelse/beskaeftigelse.
Faxe-kollegiet skal stette de unge i at komme videre med deres liv, de fleste i egen bolig, evt. med statte, mens andre maske skal pa andre tilbud.

Flertallet af de unge har udbytte af opholdet p& Faxe-kollegiet, hvor de kan arbejde med selvsteendiggerelse, sociale kompetencer og dagligdags
feerdigheder med sigte pa et sa selvstaendigt voksenliv som muligt.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samvceers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte de unges uddannelse, beskzeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud,
dokumenterer og falger op herpa. Dette bedgmmes pa baggrund af modtagne borgerplaner, bade status-udtalelse, VUM-udredninger pa borgere,
§.141-handleplaner og tilbuddets egen dokumentation. Der foreligger ogsa UU-planer, hvor den uddannelsesmaessige indsats og samarbejdet med
STU i Faxe er beskrevet, men dette samarbejde kan forbedres, saledes at kommunikation mellem Faxe-kollegiet og STU, samt dokumentation og
opfelgning den enkeltes unges udvikling fremstar klar og systematisk. Ligeledes er dette belyst i samtaler og interview med borgere, medarbejdere
og med ledelse.

Tilbuddet inddrager de unge i at saette egne mal for deltagelse i beskaeftigelse- / uddannelses- / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa
baggrund af samtaler og interview med de unge under tilsynsbesgget, hvor det fremkom at den unge havde mulighed for selv at vaere involveret i
at saette mal, nogle var aktive i dette andre var mindre aktive og ikke rigtig interesse i det..

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 1.b
De unge er i beskaeftigelse / uddannelse / samvaers- og aktivitetstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler og interview med 5 borgere
undervejs i tilsynsbesgget. Ligeledes blev der spurgt til dette i interview med medarbejdere.

Andet i forhold til indikator 1b

De unge gar pa STU i Faxe, FGU, er i praktikophold i kortere eller lzengere tid, og arbejde. Enkelte ventede pa at komme i afklaringsforlgb omkring
personlige forhold, men dette var bremset af manglende godkendelse af den unges sagsbehandler.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.d
Der er ingen unge under 18 ar pa tilbuddet, sa denne indikator er ikke relevant
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

E Selvsteendighed og relationer

Et centralt mal med den sociale indsats er at understotte, at borgerne i sG hej grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne @nsker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pa sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilvcerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvstaendigt voksenliv. Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets dbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netvaerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pé at understatte gode relationer til eventuelle saskende og til venner. Det er desuden centralt, at bernene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Faxe-Kollegiet i hgj grad har opmarksomhed pa borgernes selvstaendighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad stetter borgerne i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad inddrager og understgtter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understatter borgernes kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle ensker, behov og
forudsaetninger.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i hgj grad borgernes kompetencer til at indgd i sociale relationer og opna selvsteendighed

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.
At tilbuddet tilbyder indsatser der understatter borgernes sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understgtter borgernes kontakt til familie og netvaerk.

Andre forhold.
P4 Faxe-kollegiet samles borgerens UU-plan og handleplan i een samlet plan, der dokumenteres i dokumentationssystemet CURA.
Der er fortsat kritik af, at dokumentationssystemet ikke er lavet til socialomradet, og ikke fungerer optimalt i dagligdagen

Det varierer, hvor meget borgerne pa tilbuddet er aktive ift. det omgivende samfund. Den interaktive info-tavle i faellesrummet bruges af bade
medarbejdere og de unge, og her kan findes forskelige oplysninger, bla. lokale aktiviteter og muligheder hvor man kan veere med.

Et par borgere dyrker fortsat meget e-sport, hvilket primaert foregar hjemme pa tilbuddet. Andre gar til fitness, bowling osv. Tilbuddet er selv aktive
ift. at arrangere ture, som regel pa input fra de unge pa feellesmader og lignende.

Tilbuddet har fokus pa at samarbejdet med parerende sker ud fra de unges og ensker, og der kun er kontakt fra tilouddets side med pargrende,
hvis borgeren gnsker det.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling of borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller mal for borgernes sociale relationer og selvstaendighed, dokumenterer og fglger op herpa. Dette bedemmes pa samtaler med
borgere, der fortalte om hvorledes de skulle forskellige ting, som de og medarbejderne havde snakket. Det kan bade vaere ting som den enkelte
unge selv skulle traene i eller ga til, men det kunne ogsa vaere aktiviteter, hvor medarbejderne skulle stgtte op. F.eks. at sikre kontakten til den
unges sagsbehandler, jobcenter, psykolog. De unge var glade for og tilfredse bade med stgtte og med maden, som dialogen om det foregik. Der er
modtaget dokumentation , bl.a status, hvor mal og delmal fremgar, og hvordan det er gdet med mal-arbejdet.

Tilbuddet inddrager borgerne i at saette egne mal for sociale relationer og selvstaendighed. Dette bedgmmes pa baggrund af ovenstaende.

Andet i forhold til indikator 2a

Faxe-kollegiet samler de unges UU-plan (fra STU) og de unges handleplan i een samlet plan, der primaert dokumenteres i dokumentationssystemet
CURA.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 2.b

Borgerne deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedgmmes pa baggrund af samtaler med de unge undervejs i
tilsynsbesgget. De fortalte om hvordan de - hver isger - brugte Faxe by. Nogle en del - andre i mere begraenset omfang. Medarbejderne arbejdede
for, at de unge skulle bruge de muligheder, der er.

Tilbuddet har en systematisk praksis for at understgtte borgernes deltagelse i naermiljeet med udgangspunkt i den enkeltes ansker, behov og
forudsaetninger. Dette bedemmes pa baggrund af de samtaler, der er beskrevet ovenfor.

Andet i forhold til indikator 2b

Den interaktiv info-tavle, som bade de unge og medarbejdere benytter, har vist sig fortsat at vaere en god hjzelp for de unge, der har ASF-
problematikker.

Borgernes netvaerk er forskelligt, nogle har kun et begraenset netvaerk, andre ser ogsa unge fra andre steder som f.ex STU.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 2.c

Borgerne har kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Dette bedgmmes pa baggrund af samtaler med en del unge pa

tilbuddet, og interview og snakke med medarbejdere.

Tilbuddet understgatter borgernes kontakt og samvaer med familie og netveerk med udgangspunkt i deres gnsker og behov. Dette bedgmmes pa

baggrund af interview med medarbejderne, hvor de for forskellige unge kunne oplyse om, hvordan de understettede, hjalp og ind i mellem ogsa
kunne "skaerme " de unge lidt, hvis der var brug for dette.

Andet i forhold til indikator 2c

De fleste har kontakt med deres familie og ser dem f.ex i forbindelse med weekendbesgg hjemme. Gaester har mulighed for at besgge og overnatte
hos borgeren i weekender og ferier. Samarbejdet med de pargrende sker ud fra de unges synspunkt og gnsker, og der snakkes kun med
pargrende, hvis det er aftalt med borgeren. Medarbejderne statter borgerne med samtaler, hvis der er udfordringer i forhold til kontakt med deres
familie.
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Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 2.f
Socialtilsynet talte med en del unge pa tilbuddet under tilsynsbesgget. Alle fortalte, at de havde mindst een fortrolig voksen blandt medarbejderne,

som de stolede pa og som de havde ogsa mere fortrolige snakke og samtaler med.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdlgruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de vaigte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Faxe-kollegiet i hgj grad formar at skabe sammenhaeng mellem malsaetning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad redeggr relevant for valgte metoder og tilgange,

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i middel grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og fglger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at borgernes mél i hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Gennemsnitligbedommelse 4,0

Udviklingspunkter
Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet far lavet en systematik, sa der arligt laves en resultatopsamling for den samlede gruppe af borgere.

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig mdigruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der forer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i hgj grad med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive
resultater for borgerne

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse.

At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.
At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne.
At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og falger op herpa.
Andre forhold.

Faxe Kollegiet har fokus pa at arbejde ud fra beboerens naermeste udviklings zone (NUZO), OCN (Open College Network) som er en valideret
metode til at beskrive realkompetencer, samt ud fra CTl- princippet, som er en metode, Faxe kommune har modtaget undervisning i via projekt
under Socialstyrelsen. PAS (paeedagogisk Analyse System) anvendes fortsat til at undersgge hvad der kan gavne borgerne bedst i forhold til den
konkrete indsats. Faxe-kollegiet er igang med at at sanseafdaekkende screeninger, det geelder bade sanseintegration og et screeningsvaerktgj rettet
mod voksne, det er endnu i sin vorden.

De valgte og anvendte metoder laegger vaegt pa ressourcer frem for begraensninger.

Der er - jvf. Faxe-kollegiets formal at vaere et tilbud bundet op pa STU-uddannelse eller lignende, og hvor borgerne derfor skal bo pa Faxe-Kollegiet
i en kortere arraekke - siden seneste tilsyn sket en markant udskiftning i beboerne. 5 af de oprindelige beboere, der havde haft et ikke-intenderet
leengere ophold pa Faxe-kollegiet var flyttet i egen bolig, 1 var flyttet pa andet botilbud, 1 flyttet hjem til foraeldrene.

Det betyder at de nuvaerende beboere er i overensstemmelse med tilbuddets malgruppe og formal, hvor de er tilknyttet STU, praktik eller anden
beskaeftigelse som hovedregel. Malet for borgerne pa Faxe-kollegiet er at skabe et helhedsorienteret tilbud gennem koblingen STU-uddannelse og
Faxe-kollegiet, hvor der samtidig er et styrket samarbejdet med bl.a. jobcentret.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og malgrupper.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 3.a
Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af modtagen dokumentation, interview
med borgere, medarbejdere og ledelse.

Tilbuddets borgere svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af modtagen dokumentation og interview med
borgere.

Andet i forhold til indikator 3a
Tilbuddets malgruppe er klart defineret.

Tilbuddet anvender en raekke metoder som giver mening, men hvor enkelte fortsat skal styrkes i implementering i dagligdagen. Det er helti
forlzengelse af tilbuddets overordende tilgang, at de anvendte metoder har fokus pa ressourcer og muligheder frem for barrierer og problemer,
dette ses bl.a i OCN-anvendelsen..

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgerne til lebende brug for egen Icering og forbedring aof indsatsen.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b
Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og falge op pa mal for borgerne. Dette bedemmes pa baggrund af modtagen
dokumentation, interview med borgere, medarbejdere.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der laeres af arbejdet med borgernes mal. Dette bedemmes pa baggrund af samme kilder som anfaert
ovenfor.

Andet i forhold til indikator 3b

Faxe-Kollegiet har sammen med borgeren fokus pa at mal i UU-plan og mal i CURA giver et meningsfuldt samspil i hverdagen. Der fglges op pa
disse mal ifm. statusopdateringer. Delmal er tidsdefinerede, og der er derfor mulighed for evaluering jeevnligt.

Alle borgere har OCN-forlgb i gang for at kunne resultatdokumenterer. Det nye sagssystem CURA giver ogsa en systematik i arbejdet med
maldokumentering

PAS-testen bruges til afdaekning af hvilket udgangspunkt den unge har for leering samt hvilken laeringsmetode, som understgtter bedst, og hvor
OCN sa er dokumentationen for den konkrete kompetenceudvikling, som den unge gennemgar (socialt, uddannelse/arbejdsmaessigt). Dette er i
god trad med NUZO-tilgangen, og giver mulighed for at borgeren hele tiden modtager bevis for sin aktuelle kunnen.

Tilbuddet laver ikke resultatopsamling for den samlede gruppe af borgere.

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedommelse 4

Bedommelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere, modtagen
dokumentation og interview med medarbejder og ledelse.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedemmes pa baggrund af samme kilder som ovenfor.
Tilbuddet opnar og dokumenterer delvist positive resultater for den samlede borgergruppe. Dette bedemmes pa baggrund af samme kilder som
anfert ovenfor.

Andet i forhold til indikator 3c

Faxe-kollegiet udarbejder ikke resultatdokumentation for den samlede borgergruppe, dog har socialtilsynet modtaget en oversigt over fraflyttede
borgere, der angiver andelen af fraflyttede, der er flyttet til gen bolig, hvilket er et af formalene med opholdet Faxe.-kollegiet i sammenhaeng med
uddannelsesmalsaetningen.
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Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 3.d
Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer. Dette bedgmmes pa baggrund af modtagen dokumentation og interview med
borgere, medarbejdere og ledelse.

Andet i forhold til indikator 3d

Der samarbejdes med bl.a. STU-tilbuddet der ogsa er en del af FSU, og har samme ledelse. Der afholdes sterre udviklings-forlab over flere dage,
hvor ogsa STU, Beskaftigelsen og teamleder deltager.

En gang p.a afholdes statusmegder hvor kontaktperson inviterer myndighedsaktgrer, og styrkelse af samarbejdet med myndighedskommuner,
herunder jobcentret.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmeessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pd sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddrogelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin pcedagogiske indsats har fokus pd at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til labende lcering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Faxe-kollegiet i hgj grad understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad respekterer borgernes selvstaendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad tilrettelaegger dagligdagen med et hensyn til borgernes gnsker og behov.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Gennemsnitligbedommelse 4,1

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet understgtter borgernes selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer borgernes muligheder for at kommunikere @nsker og behov.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for borgernes selvstaendighed og integritet tilpasset malgruppens og den enkeltes
forudsaetninger. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgere, hvor de kunne give konkrete eksempler pa, hvorledes de fik stotte pa en
fin made fra medarbejderne. Dette blev ogsa formidlet i interview med medarbejdere.

Andet i forhold til indikator 4a
Tilbuddets paedagogiske metoder og tilgange har fokus pa, at borgerne oplever meningsfuldhed i deres hverdag og at de bliver set og hart.

Socialtilsynet observerede en god tone og omgangsform mellem medarbejdere og borgere og borgerne imellem, og de borgere, som socialtilsynet
snakkede med, fglte sig bade hert og anerkendt.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.b

Borgerne i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende sig selv. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler og interview med en del borgere pa
tilbuddet. De gav forskellige eksempler pa, hvor de havde oplevet at blive inddraget i mange af de ting, som vedrerte deres dagligdag.

Borgerne inddrages systematisk i beslutninger vedrarende hverdagen i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler med borgere og
interview og snakke med medarbejdere, hvor det fra hvert sit perspektiv fremgik, at tilbuddets tilgang om social feerdighedstraening i bade sma og
store forhold er systematisk.

Andet i forhold til indikator 4b

Borgerne har medbestemmelse vedrgrende deres egen hverdag og dagligdagen pa tilbuddet. Dagligdagens aktiviteter snakkes der ofte om pa det
daglige husmade: der er feellesmader for alle borgere hver 14 dag. Den store kommunikationsplatform (skaerm), der haenger inde i det ene
feellesrum, bruges ogsa aktivt til at formidle af bade medarbejdere og borgere.

Borgerne beskriver fortsat, at der tages individuelle hensyn i forhold til besgg af gaester og at have overnattende gaester.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte borgers og malgruppens trivsel.
At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer borgernes adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer borgernes behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og mentale
sundhed.

Andre forhold.

Medarbejderne yder statte til at borgerne opnar kontakt til relevante sundhedspersoner. Det kan vare lege, tandlaege, psykolog ligesom tilbuddet
understatter til fysisk aktivitet, lebeture, fitness, cykling, gature. Flere medarbejdere har taget uddannelse i Udeliv, hvilket bliver brugt af en del
unge, og tilbuddets ude-arealer er velegnede til dette.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler med en del borgere. Hver isaer kunne fortzelle om, hvad der var godt og
virkede for dem ift. trivsel. Det fremkom, at det bl.a var medarbejdernes kendskab til hver enkelt ung, der medvirkede til trivsel, fordi der blev ydet
netop den statte, som borgeren havde brug for eller gnskede. Alle unge gav udtryk for, at de havde mindst en god medarbejder, som de kunne
snakke fortroligt med. Herudover observeredes igen god trivsel og omgang bade mellem de unge, og mellem de unge og medarbejderne under
besgget.

Tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for de elementer og forhold, der skal til for at skabe trivsel for malgruppen, den samlede gruppe
af borgere og for den enkelte borger i tilbuddet. Dette bedemmes ud fra de samme observationer og samtaler som beskrevet ovenfor.
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Indikator 5.b

Borgerne har med stotte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 5.b
Borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler med borgere, og interview med medarbejdere.

Tilbuddet har mulighed for at ledsage borgerne til nedvendige sundhedstilbud. Dette foregdr enten i tilbuddets bil eller - hvis det er mere lokalt -
med gang eller off. transport.

Andet i forhold til indikator 5b

Tilbuddet statter i forhold til sundhedsydelser borgerne med opfordringer og pamindelser. Hvis det er ngdvendigt og/eller borgeren selv beder om
det, ledsager medarbejderne borgerne til de forskellige sundhedspersoner.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 5.c

Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af borgernes fysiske og mentale sundhed. Dette bedemmes pa baggrund af
samtaler med flere borgere. Adspurgt kunne de forteelle om, at de oplevede god stgtte til netop deres problemer, hvilket vurderes vigtigt i en
gruppe af unge borgere med et relativt bredt perspektiv af udfordringer. Ligeledes fortalte medarbejdere om dette fra deres perspektiv.

Tilbuddet opstiller delvist mal for borgernes fysiske og mentale sundhed, dokumenterer og felger op herpa. Den skriftlige dokumentation for mal
og for opfelgning er uforandret fra seneste tilsynsbesgg.

Andet i forhold til indikator 5c¢

Det vurderes, at Faxe-kollegiet generelt har fokus pa borgernes fysiske og mentale sundhed, f.eks. savn, sund kost, skonomi og psykisk tilstand.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i meget hgj grad.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.

At tilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet har procedurer for forebyggelse, handtering og lzering af magtanvendelser.
Andre forhold.

Faxe-kollegiets daglige struktur understetter at konflikter tages i oplgbet, og at vold og trusler er et fokuspunkt pa personalemgder, saledes at det i
endnu hgjere grad kan forebygges gennem laering og refleksion. Der har fortsat ikke vaeret nogen magtanvendelser i det seneste ar.
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Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats medfarer, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
medarbejderne og ledelse, modtagen dokumentation samt at der ikke har indberettet magtanvendelser siden seneste tilsyn.

Tilbuddet har opdateret viden og faerdigheder, der understetter at magtanvendelser undgas. Dette bedemmes pa baggrund af samtaler og
interview med medarbejdere og ledelse, og observationer undervejs. De unge fortalte ogsa i samtaler, at medarbejderne var gode til at forebygge
og berolige unge, hvis der var optreek til noget, hvilket der sjeeldent er.

Andet i forhold til indikator 6a

Den daglige paedagogiske tilgang fremstar konfliktnedtrappende, og med fokus pa trivsel og god omgang med hinanden. Borgerne faler sig
anerkendt og hert af medarbejderne.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pa lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.b

Tilbuddet har en praksis for at registrere og dokumentere magtanvendelser, der hviler pa en fast procedure. Dette bedemmes pa baggrund af
interview med ledelse og medarbejdere, hvor ledelsen oplyste om procedure, og hvor medarbejderne kunne forteelle, at de vidste hvor de skulle
finde proceduren.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse. Dette bedemmes pa baggrund af de
interview, hvor det fremkom, at der ikke havde vaeret magtanvendelser, men at man diskuterede episoder, hvor der havde veeret frustration
og/eller aggression i luften for at laere af dette..

Andet i forhold til indikator 6b

Tilbuddet har fokus pa at afdaekke situationer hvor der kan vaere konflikter med henblik pa lzering og refleksion. Medarbejderne handterer og
nedtrapper situationer, der kunne udvikle sig, og borgerne er trygge ved at henvende sig til medarbejderne om dette emne.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb i hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og lzering i forhold til vold og overgreb.

At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.

Andre forhold.

Tilbuddet metodiske tilgange og metoder forebygger, at konflikter udvikler sig, og medarbejderne er bekendt med hvor og hvordan evt. trusler og
overgreb registreres og dokumenteres.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understetter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 7.a

Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb. Dette bedgmmes ud fra samtaler med forskellige borgere, interview og
samtaler med medarbejdere. De unge fortalte, at der for det meste er en god tone og respekt mellem de ganske forskellige unge, der er pa Faxe-
kollegiet. Der er sjeeldent alvorlige konflikter, men selvfglgelig konflikter af den karakter, der ofte er, nar en del unge bor sammen. Det kan veere
for hgj musik, mgl. renggring mv. Ingen af de unge omtalte egentlige episoder med vold eller overgreb. Medarbejderne gav udtryk for god indsigt i
dette omrade, ogsa hvilke ting de holdt @je med i dagligdagen. Det blev ofte diskuteret pa P-mader, hvor ogsa mulige lgsninger eller initiativer
kunne blive dreftet.

Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og laering af vold og overgreb. Dette
bedemmes pa baggrund af snakke med medarbejdere pa tilbuddet, og hvor indholdet i disse samtaler er gengivet ovenfor.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmeessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og skonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug af ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Faxe-kollegiet i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft saerlig opmaerksomhed p3, at der - trods udskiftning i personale - er passende
ledelsestilstedeveerelse omkring tilbuddet. Dels er FSU-centret rykket fysisk teet pa tilbuddet, dels sidder den tvaergdende koordinator leder en dag
om ugen pa tilbuddet og arbejder. Dette har medarbejderne taget godt imod. Ledelsen tilkendegav i forbindelse med interview, at der fortsat skulle
arbejdes med tilbuddets dokumentation og at der er ivaerksat initiativ til at fa styrket beskrivelsen af de unge i krydsfeltet mellem STU og Faxe-
kollegiet, bla. sa de unges UU-planer forbedres.

Ledelsen tilkendegav ligeledes, at det ofte oplevedes vanskeligt at fa det forngdne samarbejde med Myndighed (de unges sagsbehandlere) i Faxe
Kommune, hvilket blev bekraeftet af de unge i interviews med disse. Da teet og kontinuerlig kontakt til sagsbehandler er vaesentligt for de unges
trivsel og udvikling, ogsa i forbindelse med deres ophold pa Faxe-Kollegiet, har Socialtilsynet givet et opmaerksomhedspunkt pa dette forhold.

Gennemsnitligbedemmelse 3,8

Opmarksomhedspunkter
Socialtilsynet vil ved fremtidigt tilsyn vaere opmaerksom pa, om ledelsen sikrer et velfungerende dokumentationssystem til at dokumentere den
daglige paedagogiske indsats, som er let tilgaengeligt for medarbejderne at anvende, saledes at der ikke dokumenteres flere forskellige s

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet delvist prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets gverste ledelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.a

Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af interview med den tvaergaende koordinator og centerlederen.
Herudover er der modtaget daekkende materialer om forskellige forhold, som blev rejst i forbindelse med interviewet.

Ledelsen opdateres lgbende med ngdvendige kompetencer. Dette bedgsmmes pa baggrund af samme interview med den tvaergaende koordinatord
og centerleder. Det fremkom bla. at der er Igbende ledersparring og supervision i centret.

Ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af
interview med ledelse, med medarbejderne og det modtagne materiale.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig of ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 8.b
Tilbuddet har ikke ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af interview med ledelse og medarbejdere.

Tilbuddet har en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
ledelse og medarbejdere, hvor det fremgik, at der var P-mader hver 2. uge, teet daglig kontakt mellem medarbejderne, og at centret har uddannet
proces-konsulenter, der pa de tilknyttede tilbud i centret skal undervise i og stette indenfor emner som dokumentation, hvilket socialtilsynet
vurderer har god relevans ift. Faxe-kollegiet.

Andet i forhold til indikator 8b

Tilbuddet har fast intern supervision 1 x gang om maneden med en specialkonsulent fra Centret. Ledelsen sparrer med hinanden, og deltager i
eksterne sparrings-fora.

Der er personalemgder hver 14. dag, hvor der normalt er deltagelse af ledelsen. Medarbejderne fglte opbakning fra ledelsen, som var tilgeengelig
og til at fa fat pa.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At ledelsen sikrer den enkelte borgers kontakt og adgang til professionelle.
At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstrgmning og sygefravaer.

Andre forhold.

Det er pa en del omrader lykkes at fastholde omorganiseringen af tilbuddet, der foregik i 2019-2020, om end corona-tiden har pavirket processen.
Der er en fast og kompetent personalegruppe, som borgerne er glade for.

Personalegruppen bestar- udover ledelse - af medarbejdere med relevante uddannelser indenfor omradet.

Ledelsen stgtter aktivt kompetenceudvikling for medarbejderne.

Indikator 9.a

Borgerne har, i forhold til deres behov, tilstreekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.a
Ledelsen sikrer, at borgerne har mulighed for tilstraekkelig og stabil personalekontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund af
interview med borgerne, medarbejderne og ledelsen, samt modtagen dokumentation.

Ledelsen sikrer, at borgerne mades af personale med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af samme kilder som anfart ovenfor.

Andet i forhold til indikator 9a

Bemandingen pa tilbuddet muligger som regel, at der er to medarbejdere pa arbejde jeevnligt, saledes at der er mulighed for at lave aktiviteter
med en borger, ogsa udenfor tilbuddet, mens der samtidig er en anden medarbejder til stede pa tilbuddet.
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Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pc hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.b
Tilbuddets personalegennemstrgmning er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport pa Tilbudsportalen.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret en hgj personalegennemstrgmning.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstrgmningen medfarer en lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedgmmes pa
baggrund af, at der nu er ansat en kerne af faste medarbejdere, som fremstod engagerede og kompetente.

Andet i forhold til indikator 9b

Der er faerre forskellige medarbejdere pa tilbuddet, hvilket tidligere har vaeret et problem for borgerne, der havde svaert ved at finde rundt i navne
osv. Det vurderes positivt, at tilbuddet er stabiliseret ift. personale-situationen, hvilket ogsa borgerne gav udtryk for.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.c

Tilbuddets sygefravaer er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa
Tilbudsportalen.

Oplysninger i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret et hgjt sygefraveer.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det at sygefravaeret medferer en lav risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa baggrund af, at
aktuel oversigt over vikarforbrug er meget lille, og at den nye gruppe af medarbejdere stort set ikke er syge. Medarbejderne fremhaevede positivt,
at de indbyrdes var fleksible overfor hinanden, hvis der var behov for aendringer i ens arbejdstider.

Andet i forhold til indikator 9c

Indikator 9.d

Brugen of ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udave en systematisk
peedoagogisk indsats.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.d
Tilbuddet er gjort opmaerksom pa, at denne indikator vil blive taget op ved kommende tilsyn, ligesom der blev givet en generel orientering om
indikatorens indhold ift. den nye lovgivning. Tilbuddet har i gvrigt tilknyttet et antal faste vikarer, der kender tilbuddet og borgerne.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er nadvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdigruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pé, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pa sével kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten aof et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pa borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Faxe-kollegiets medarbejdere i hgj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad meder borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Andet.

Pa Faxe-kollegiet er der gode muligheder for at medarbejderne kan tilegne sig nye kompetencer, der fremstar relevante for tilbuddets paedagogiske
praksis. Tilbuddet har fremsendt oversigt over tidligere og kommende kompetence-aktiviteter, og medarbejderne fortalte om deres igangvaerende
uddannelser og kurser. Indsatsen er ogsa styrket gennem anszttelse af en tvaergaende koordinator pa Faxe-Kollegiet.

Gennemsnitligbedommelse 4,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbouddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og borgernes individuelle behov og
forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.

Andre forhold.

Personalegruppen pa Faxe-kollegiet er sammensat af paedagogisk uddannet personale pa flere niveauer. 3 er uddannede paedagoger, 2 er
paedagogiske assistenter, hvoraf den ene er igang med at uddanne sig som paedagog. Der er lavet en funktionsopdeling blandt medarbejderne,
hvor forskellige omrader er delt ud pa enkeltmedarbejdere, sa der har ansvaret for dette. Dette vurderes at kunne styrke ogsa den paedagogiske
indsats.

Der er fremsendt dokumentation for tilbuddets kompetence-udvikling. 1 medarbejder har gennemfart en procesleder-uddannelse, 1 medarbejder
er igang med at blive uddannet til paedagog efter sin paedagogiske assistent-uddannelse. Der er gennemfort et projekt om at arbejde med "hygge-
forraelse", der er arbejdet med forbedret borger-dokumentation, og der er arbejdet med fortsat udvikling af OCN-kompetencer, og et par
medarbejdere har gennemfgrt DGI's "udeskole-forlgb".

Der er i FSU superbrugere i bade PAS og OCN, som understgtter kollegaer pa de forskellige tilbud tilknyttet FSU i handteringen af disse.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa interview med flere medarbejdere undervejs i
tilsynsbesgget, hvor de bla. fortalte om deres muligheder for at fa kompetenceudvikling, og om deres baggrund og erfaringer, samt modtagen
dokumentation.

Medarbejderne kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejderne,
hvor de fortalte om hvordan de anvendte social feerdighedstraening og ADL-traening pa mange forskellige mader, tilpasset de enkelte borgere.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med ngdvendige kompetencer. Dette bedgmmes pa baggrund af
modtagen dokumentation og interview med medarbejdere og ledelse.

Andet i forhold til indikator 10a
Den nuvaerende medarbejdergruppe er sammensat af relevant uddannet personale med paedagogiske uddannelser pa flere niveauer.
En medarbejder har siden tilsyn i 2021 gennemfort seksualvejleder-uddannelsen.

Tilbuddet benytter ikkefastansatte medarbejdere i et vist omfang. Disse kender ofte de unge og huset godt.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.b

Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af observationer og flere
interview og samtaler med de unge pa tilbuddet. De oplyste, at medarbejderne kunne forskellige ting, og have omrader, som de braendte for, og
dette smittede af pa de unge pa en positiv made. De unge gav udtryk for, at de alle havde en medarbejder, som de ogsa tage personlige samtaler
med.

Andet i forhold til indikator 10b

Medarbejderne laegger vaegt pa savel borgernes selvbestemmelse som pa arbejdet med borgernes sociale og relationelle kompetencer, samtidig
med at der understgttes ift. uddannelse og beskzaftigelse.
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De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bade som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdlgruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer pa Faxe-Kollegiet i hgj grad understatter formalet med tilbuddets indsats og er velegnede til
malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i hgj grad understetter borgernes trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i middel grad tilgodeser borgernes behov for bade faellesskab og privatliv,

Socialtilsynet vurderer, at vaerelser / lejligheder, faellesarealer og faciliteter i hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige

Andre forhold.

Faxe-kollegiet har faet moderniseret, sa der i feellesarealer er et mere ungdommeligt tilpasset miljg etableret, ligeledes er der malet mange steder.
Borgerne har deltaget i denne proces med input og @nsker.

Det geelder fortsat, at borgernes vaerelser kun giver begraensede muligheder for at traene borgerne i mere selvstaendige boligsituationer og de
feerdigheder de bar mestre nar de fraflytter tilbuddet. Dette seges af tilbuddet opvejet ved at anvende bla. feelleskakkenet som ADL-facilitet ift.
madlavning mv.

Tilbuddet har delvist en udfordring med med toiletforholdene ift. mand/kvindeproblematikken. Der er flere kvinder pa tilbuddet, og der er lavet
aftaler om hvordan og hvilke toiletter, som henholdsvis benyttes af maendene og af kvinderne.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understetter i hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At de fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsaetning.
At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvstaendighed i brug og indretning af egne vaerelser / lejligheder.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Andre forhold.

De borgere som socialtilsynet talte med i forbindelse med tilsynsbesgget, udtrykte, at de generelt var tilfredse med de fysiske rammer og deres
vaerelser, bortset fra gnsket hos enkelte af kvinderne om at have eget bad/toilet.

Veerelserne er generelt velegnede til korterevarende ophold f.eks. i forbindelse med den 3 arige STU uddannelse eller lignende, som typisk ogsa er
den varighed, som Faxe-Kollegiet har prioriteret som mellemstation for de unge, der skal videre ud i voksenlivet efter opholdet pa tilbuddet.

Den enkelte borgers vaerelse/lejlighed giver dog begraensede muligheder for, at de kan gve og forberede i de selvstaendige boligsituationer, der for
de fleste vil folge efter et ophold pa Faxe-kollegiet. Dette foregar i faelleskgkkener i begge huse, og kan vaere mad/kost, opbevaring og tilberedning,
renggring, indkgb og andet.
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Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.a
Borgerne trives i hgj grad i de fysiske rammer.

Borgerne er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af interview med borgerne, interview med
medarbejderne og observationer undervejs i tilsynsbesgget.

Borgerne anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af interviews og samtaler med borgernes, og observationer
undervejs i tilsynsbesgget. Det skal navnes, at infoskaermen i det ene hus, hvor ogsa personalerummet er, virkede godt og blev brugt at de unge,
der ogsa demonstrerede den for Socialtilsynet.

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imagdekommer borgernes scerlige behov.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.b

De fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af interview og samtaler med borgerne. Herudover fortalte
medarbejderne under interviews, at det virkede som rammerne var egnede til at rumme malgruppens forskellige behov. Herudover observationer
undervejs i besgget.

Faciliteterne er delvist velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pé baggrund af observationer, hvor bade toiletforhold og det forhold, at der
alene er kekken i faellesarealerne traekker ned i bedemmelsen..

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedemmes pé baggrund af interview med borgerne, med medarbejderne og
observationer.

Andet i forhold til indikator 14b

De fysiske rammer er velegnet til ophold af en kortere arraekke, og svarer pa den made fint til Faxe-Kollegiets malsatning og formal. Rammerne
minder om kollegier og andre ungdomsboligmiljger.

Tilbuddet ligger centralt i Faxe by med kort afstand til indkebsmuligheder, transport og uddannelses tilbud.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.c

Borgerne inddrages i indretning af eget vaerelse / lejlighed. Dette bedemmes pa baggrund af interview og samtaler med borgerne, og
observationer i deres boliger, hvor socialtilsynet blev inviteret indenfor i flere af dem undervejs og her kunne konstatere, at de i hgj grad var
praeget af deres beboere.

Borgerne inddrages i udformning og indretning af faellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejderne,
interview og samtaler med borgerne og observationer undervejs i tilsynet.
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@konomi

Vurdering af tema

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set delvist rummer den fornadne gkonomiske kvalitet. Det skyldes, at vi har konstateret vaesentlige
kritiske forhold.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddets gkonomi pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

| vurderingen er der taget stilling til:

« om tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.
« om tilbuddets gkonomi kan give mulighed for den fornadne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.
e om der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Begrundelse
Vi har konstateret nedenstaende kritiske forhold i relation til tilbuddets skonomi:

Tilbuddet har indsendt budget 2022 og arsrapport 2020 pa Tilbudsportalen den 16. marts 2022. Fristen for indsendelse af budget 2022 var den
15. november 2021, mens fristen for indsendelse af arsrapport 2020 var den 1. juni 2021.

Sen indsendelse af skonomisk materiale bevirker, at socialtilsynet har svaert ved at udferer det skonomiske tilsyn og derfor mener socialtilsynet at
tilbuddets skonomiske gennemsigtighed er udfordret.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er skonomisk baeredygtigt.

Vurderingsgrundlag

Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport og budget.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og mdlgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den fornadne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport og budget (skriv materiale)

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets akonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at der ikke er tilstraekkelig gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport og budget.

Begrundelse
Vi har konstateret nedenstaende kritiske forhold:

Tilbuddet har indsendt budget 2022 og arsrapport 2020 pa Tilbudsportalen den 16. marts 2022. Fristen for indsendelse af budget 2022 var den
15. november 2021, mens fristen for indsendelse af arsrapport 2020 var den 1. juni 2021.

Sen indsendelse af skonomisk materiale bevirker, at socialtilsynet har sveert ved at udfegrer det skonomiske tilsyn og derfor mener socialtilsynet at
tilbuddets skonomiske gennemsigtighed er udfordret.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskeefligelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Malgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed of trivsel
Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er forst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Datakilder

Socialtilsyn €4S

Holbozk
Kommune

Kilder

+ Kompetence og anciennitetsoversigt

o Opgorelse af sygefraveer
o Medarbejderoversigt

* Borgeroversigt

¢ Hjemmeside

o Arbejdsplan

o Tidligere tilsynsrapport
o @vrige dokumentkilder
¢ Handleplan

o Paedagogiske planer

o (CV pa ledelse/medarbejdere

o Dokumentation

Beskrivelse

Fik tilsendt bade gnsket og i gvrigt fyldestgerende dokumentation bade far og efter tilsynsbesaget.

Trianguleret via referater fra sagsbehandler-mgder.

Interviewkilder

Kilder

e Medarbejdere

* Andre fagpersoner
e Borgere

¢ Ledelse

Observationskilder

Kilder

e Borgere

o Ledelse

e Medarbejdere
o Andet

Beskrivelse

var rundt pa tilbuddet med bade borgere, medarbejdere og alene.

23-05-2022

Side 28 af 28



