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Generel information

Kontaktoplysninger

Industriparken 4, 4640 Faxe (§§ 103 og 104)

Kernen, 4640 Faxe (administration)

Leder

Centerleder June Baasch-Larsen

Mobil: 28831573

Organisationsform

Kommunal
Oplysninger pa Tilbudsportalen:
Beskyttet beskaeftigelse jf. servicelovens § 103 - 25 pladser

Aktivitets- og samveerstilbud jf. servicelovens § 104 - 58 pladser

Malgruppe

FSU har ikke en specifik afgraenset malgruppe
Alder 18-85 ar

Der henvises til malgruppebeskrivelsen pa Tilbudsportalen for
henholdsvis §§ 103 og 104

Dato for tilsyn

D. 6. september 2022

Tilsynskonsulent

Ann Sibbern

Sine Reitz (gkonomi)
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Opbygning af tilsynsrapporten i de enkelte temaer

Tilsynsrapporten er opbygget ud fra relevante temaer med hovedoverskrifter og er opdelt i
underafsnit for at systematisere oplysningerne, der er fremkommet i forbindelse med
tilsynsbesgg og sagsbehandling m.v.

Vurderingen er udarbejdet pa baggrund af oplysninger i de enkelte afsnit samt oplysninger pa
Tilbudsportalen, tilbuddets hjemmeside, tidligere tilsyn m.m. Der henvises endvidere til
datakilder sidst i rapporten.

Temaerne i tilsynsrapporten er opbygget efter samme generiske kvalitetsmodel, som benyttes
ved tilsyn hgrende under lov om socialtilsyn, dog tilrettet i forhold til dette tilsyn. I de enkelte
temaer indgar en hgj, middel eller lav vurdering.

Laesevejledning

Der skal ggres opmaerksom pa, at ved benaevnelse borgere, er det de borgere, der er visiteret
til beskyttet beskaeftigelse eller aktivitets- samveerstilbud i FSU.

Benaevnelse medarbejdere anvendes om de ansatte, der indgar i driften og understgtter
borgerne i forhold til at varetage opgaverne.
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Den samlede vurdering

Faxe Sociale Udviklingscenter (FSU) er en kommunal virksomhed i Faxe Kommune, som har
tilbud indenfor servicelovens § 103, § 104 og § 107 samt lov om uddannelse til unge med
saerlige behov (STU). Pr. 1. januar 2022 er Varestedet Frederiksgade og Veerestedet 76F
organisatorisk overgaet til Banebryderne i Faxe Kommune og indgar herved ikke i tilsynet med
FSU.

Socialtilsyn @st har efter aftale med Faxe kommune foretaget et anmeldt tilsyn i FSU med
tilbuddets §§ 103 og 104.

Socialtilsynet har med ledelsen i FSU aftalt falgende fokusomrader ved tilsynsbesgget i 2022:

-Status og vision for FSU

-Oplevelse af resurser i FSU

-Oplevelse af sikkerhed og tryghed efter episode med overfald i FSU
-Den skriftlige dokumentation i FSU

Socialtilsynet har fulgt op p& anbefalingerne fra 2021 og gvrige temaer i tilsynsrapporten er
opdateret.

Det er socialtilsynets vurdering, at FSU leverer en indsats, der er i overensstemmelse med
Faxe Kommunes kvalitetsstandarder for §§ 103 og 104, hvilket understgttes af oplysninger fra
borgere, observationer ved tilsynsbesgget, ledelse, medarbejdere og fremsendt materiale.

Det er socialtilsynets vurdering, at FSU’s stgrrelse er med til at bidrage til, at skabe en stgrre
fleksibilitet for borgerne med kombinerede tilbud og/eller prgve nye aktiviteter/beskaeftigelse.
Det er socialtilsynets vurdering, at FSU understgtter borgerne i at tilegne sig og udvikle
sociale, faglige og personlige kompetencer ved at indgd i beskyttet beskzaeftigelse eller
aktivitets- og samvaerstilbud, hvor faellesskab og lsering som to centrale begreber bdde
italesaettes af ledelse og medarbejdere men ogsa opleves at afspejle tilbuddets tilrettelaeggelse
af tilbud til borgerne og tilbuddets praksis.

P& baggrund af udtalelser fra ledelsen, medarbejdere, borgere og ved observationer ved
tilsynsbesgget er det socialtilsynets vurdering, at borgerne i FSU trives og er tilfredse med
deres beskaeftigelse og/eller aktiviteter. Det opleves, at der dannes betydningsfulde
venskaber, og at borgerne drager omsorg for hinanden.

Det er socialtilsynets vurdering, at FSU har en hensigtsmaessig organisering og ledelse, der
sikrer den daglige drift og udvikling af tilbuddet. Det fremgar af oplysninger, at der har veeret
arbejdet med en afklaring af FSU som selvejende institution, hvilket tidligst kan blive en
realitet fra 1. januar 2024.

Det er socialtilsynets vurdering, at FSU som selvejende institution kan bidrage med muligheder
for udvikling af tilbuddene for bade borgere, medarbejdere og ledelsen.

Det er socialtilsynets vurdering, at FSU ogsa har brug for at fa en afklaring og stabilitet vedr.
tilbuddets fremtid for ogsa at kunne prioritere et stgrre fokus pa den daglige drift og faglighed

i tilbuddet.

Det er socialtilsynets vurdering, at medarbejderne har relevante uddannelser og kompetencer i
forhold til tilbuddets indsatser og malgrupper, dog kan FSU fortsat udvikle p& at
medarbejderne tilegner sig en stgrre viden om og forankring af oplyste faglige tilgange og
metoder jf. oplysninger pa Tilbudsportalen.

Medarbejderne opleves at veere fagligt reflekterende, har en stor viden om tilbud i FSU, de
enkelte borgere, og ved tilsynsbesgget opleves i alle tilbud/afdelinger en god atmosfaere,
respektfuld og anerkendende tilgang til borgerne, og hvor borgerne inddrages i beslutninger ud
fra den enkelte borgers formaen.
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Socialtilsynet bemaerker, at flere medarbejdere udtrykker, at de oplever en presset normering,
hvilket kan have/har betydning i hverdagen ved f.eks. sygdom, hvor struktur og tilbud ma
justeres.

Det er socialtilsynets vurdering, at FSU udarbejder skriftlig dokumentation heraf indsatsplaner
med mal og arlige statusbeskrivelser i samarbejde med alle borgerne.
Det er socialtilsynets vurdering, at FSU fortsat kan udvikle pa den skriftlige dokumentation.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddenes omgivelser, udformning, indretning, faciliteter
og stand er velegnede samt hensigtsmaessige i forhold til malgrupperne samt understgtter
indsatsernes formal og indhold.

Der er yderligere lagt veegt pa, at de fysiske rammer understgtter borgernes trivsel,
udfoldelsesmuligheder og muligheder for at etablere og/eller opretholde et socialt netvaerk
med ligestillede.

Det er socialtilsynets vurdering, at de fysiske rammer generelt fremstar handicapvenlige.

Anbefalinger fra de enkelte temaer (2022)
Socialtilsynet anbefaler, at veerestederne under FSU slettes pa Tilbudsportalen.

Tema- sundhed og trivsel
Socialtilsynet anbefaler, at FSU fortsat udvikler pd at tydeligggre arbejdet med DGI og
dokumentation heraf.

Socialtilsynet anbefaler, at FSU sikrer, at alle episoder er graenseoverskridende adfzerd heraf
0gsa verbale trusler bliver registreret og fulgt op.

Opfolgning af anbefalinger fra seneste tilsyn (2021)

Socialtilsynet anbefaler, at oplysninger pa Tilbudsportalen om faggrupper pa de forskellige
omrader samt oplysninger om den fremadrettede organisering opdateres.
Det fremgar af oplysninger fra tilsynet i 2022, at dette skulle vaere opdateret.

Tema - malgruppe, metode og resultater

Det er socialtilsynets vurdering, at FSU fortsat kan udvikle p& at skabe en stgrre sammenhaeng
mellem OCN-lzeringsforlgb, indsatsplaner med mal og statusbeskrivelser.

Det fremgar af oplysninger fra tilsynet i 2022, at der er ansat en socialradgiver, der har til
opgave at stgtte op omkring netop denne udfordring. Til at starte med har fokus veaeret
omkring § 104 men er nu ogsa inde over mal, opfelgning m.v. pa § 103. P& § 103 er
kontaktpersonopgaven nu fordelt pa to medarbejdere, der har ansvaret for at de fleste af
borgerne pd § 103. Enkelte borgere har andre kontaktpersoner, hvor det giver bedst mening.
To medarbejdere mere har veeret p8 OCN-vejlederkursus i maj 2022. De faglige koordinatorer
har vaeret pa kursus i VUM 2.0.

Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Socialtilsynet anbefaler, at FSU udvikler pa indsatsplaner med mal, opfglgning, metode og
borgernes motivation.

Ledelsen oplyser i forbindelse med tilsynsbesgget i 2021, at - lokalt igennem OCN og pa tveers
af det sociale omrade i kommunen, arbejdes der stadig pa en ensartet brug af CURA.

Det fremgar af oplysninger fra tilsynet i 2022, at der er arbejdet med en stgrre systematik i
anvendelsen af CURA og inddragelsen af OCN-beviser i borgernes mal og opfglgning.
Anvendelsen af OCN opleves at give borgerne stgrre motivation.

Socialtilsynet anbefaler, at FSU bringer overensstemmelse mellem indskrevne borgere,
oplysninger pa Tilbudsportalen og tilbuddets godkendelse af antal borgere jf. § 104.
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Ledelsen oplyser i forbindelse med tilsynet i 2021, at de ikke har foretaget sendringer pa
Tilbudsportalen men paregner fgrst at ggre det i slutningen af aret.
Det fremgar af oplysninger fra tilsynet i 2022, at dette nu er opdateret.

Tema - organisation og ledelse

Socialtilsynet anbefaler, at den selvejende institution far udarbejdet en strategisk
udviklingsplan med mal og opfglgning.

Det fremgar af oplysninger fra tilsynet i 2022, at FSU har faet en tilkendegivelse om, at FSU
som selvejende institution tidligst kan blive en realitet fra 1. januar 2024. Det vil derfor veaere i
den mellemliggende periode, at en strategisk udviklingsplan kan udarbejdes.

Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Tema -kompetencer

Socialtilsynet anbefaler FSU, at der fortsat arbejdes med at skabe en stgrre bevidsthed
omkring faglige tilgange og metoder og implementering heraf jf. oplysninger pa
Tilbudsportalen.

Det fremgar af oplysninger fra tilsynet i 2022, at de to faglige koordinatorer arbejder teet
sammen med medarbejderne omkring de faglige tilgange og metoder. De deltager i samtlige
mgder, bade pa personalemgder, hvor paedagogikken bliver drgftet samt pa borgernes
statusmgader.

Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Socialtilsynet anbefaler, at FSU fremsender en plan for indkgring af nye medarbejdere samt en
kompetenceudviklingsplan for de enkelte afdelinger og samlet for FSU.

Det fremgar af oplysninger fra tilsynet i 2022, at der arbejdes med at fa udarbejdet en
introplan for alle nye medarbejdere. Aktuelt far nye medarbejdere tilsendt
personalehdndbogen, FSU pa skrift, og der gives en introduktion af en af de faste
medarbejdere.

Socialtilsynet har faet fremsendt et arbejdsdokument med ideer og gnsker til velkomst af nye
medarbejdere.

Det fremgar endvidere, at der i forbindelse med afholdelse af GRUS med medarbejderne i
september og oktober 2022 vil blive drgftet en kompetenceudviklingsplan.

Socialtilsynet fastholder anbefaling.

Socialtilsynet anbefaler, at FSU i det videre arbejde med kompetenceudvikling overvejer at
styrke arbejdet med PAS-test og sanseprofiler samt tilegne sig mere viden i forhold til
kommunikation med nonverbale borgere.

Ledelsen oplyser i forbindelse med tilsynsbesgget i 2021, at flere af borgerne har f3et lavet en
VISO-rapport, inden de kommer til FSU, og denne udggr PAS-testen. Ledelsen har en
forventning om at PAS-testen i FSU fremover bliver mindre anvendt, og ledelsen vil i stedet
seette fokus pa, hvor der kan ggres bedre brug af sanseprofiler.

Medarbejdergruppen arbejder sammen pad at udarbejde en plan for kompetencegivende viden
til teamet her i blandt viden om nonverbal kommunikation.

Det fremgar af oplysninger fra tilsynet i 2022, at FSU har haft besgg af en konsulent fra VISP,
som har fortalt om mulighederne med digitale hjzelpemidler til hjeelp ved nonverbal
kommunikation. Dette har givet medarbejderne pa § 104 en stgrre viden omkring de
muligheder, der er for at stgtte borgere, hvis kommunikation enten helt eller delvist foregar
nonverbalt.

Socialtilsyn @st, Skarridsggade 37, 4450 Jyderup

www.Socialtilsynost.dk

Side 8 af 32



Tema: Beskyttet beskaeftigelse/aktivitets- og samvaerstilbud

Oplysninger om beskaeftigelsestilbuddet § 103

Det fremgar pa hjemmesiden, at beskaeftigelsesmulighederne for borgerne i FSU er fglgende:
Trykkeri og medie - formalet med trykkeri og medie er, at borgeren erhverver sig ny viden,
feerdigheder og kompetencer gennem digitale medier og praktiske opgaver forbundet med
trykkeri. Borgerne deltager bl.a. i fremstilling af film, grafisk arbejde, fotolaere, anvendelse af
pc, hjemmesidefremstilling, segning pa nettet m.m. Trykkeri fremgar af ugeplanen med tre
dage om ugen.

Musik og sang - formalet med band og kor er at skabe faellesskab og individuel udvikling via
sang og musik. Musikfordybelse fremgar af ugeplanen med tre dage om ugen.

Praksis - formalet med praksislinjen er, at borgeren ved en praktisk/teoretisk tilgang far
mulighed for at tilegne sig viden om de opgaver, sammenhange og forventninger, der er til
den enkelte for at kunne bega sig pa det ordinaere/rummelige arbejdsmarked. Borgerne indgar
i praktiske opgaver med bl.a. vedligeholdelse af bygninger og grénne omrader, opnar viden og
feerdigheder om betjening af maskiner, vaerktgj og sikkerhed, hvilket kan vaere metal, snedker
og grgnt vedligehold. Praksis fremgar af ugeplanen med fem dage om ugen.

Pakkeriet - formalet med pakkeriet er, at borgeren ved en praktisk/teoretisk tilgang far
mulighed for at tilegne sig viden om de opgaver, sammenhange og forventninger, der er til
den enkelte for at kunne bega sig pa det ordinaere/rummelige arbejdsmarked. Der tzelles og
pakkes opgaver for virksomheder. Afdeling i FSU er nu lukket ned og flyttet ud pa
virksomheden - Chrisco, hvor forskellige pakkeopgaver fortsat udfgres en dag om ugen for §
103.

Kreative aktiviteter, praksis eller tur er et nyt tilbud som tilbydes hver onsdag, hvor
borgerne kan tilmelde sig, og er for alle borgerne i FSU.

Cafeer er et nyt tilbud som tilbydes to eftermiddage om ugen og er et tilbud til alle borgerne i
hele FSU.

Klubaften tilbydes hver tirsdag aften for de borgere, som er selvtransporterende.
Undervisning - er igangsat en dag om ugen med tilbud om holdundervisning i dansk og
matematik og er et tilbud til alle borgere i FSU.

Ved tilsynsbesgget fortzeller en borger, at hendes arbejdsopgaver bl.a. er kantineopgaver og
opfyldning af lager. Hun siger selv til, hvis der er noget hun gerne vil og fra, hvis der er noget
som hun ikke har lyst til. Hun synes selv, at hun er blevet bedre til at bede om hjzelp. Flere
borgere giver udtryk for, at de oplever en god stemning, og at det er godt at komme ud blandt
andre. En anden borger forteeller om sine arbejdsopgaver pa praksisholdet, hvor han bl.a. er i
gang med at lave baenke i snedkeriet. Medarbejderen spgrger borgeren ind til Igsninger af de
forskellige delelementer i opgaven, hvorpa der foregdr en fin sparring og dialog, og hvor
borgeren ogsa bliver udfordret.

Det fremgar af fremsendt materiale, oplysninger fra ledelse og medarbejdere, at laering og
feellesskaber fortsat er de to centrale begreber i FSU, men historikken har gjort, at der 8bnet
mere op for strukturen og de tilbud, som borgerne kan fa. Laering og feellesskab er i mindre
grad koblet til henholdsvis § 103 eller § 104 men bade §§ 103 og 104, hvilket herved ogsa har
betydet zendringer/justeringer i tilbud og tilrettelaeggelsen for borgerne.

Borgerne i § 103 har faet tilrettet deres beskaeftigelsestilbud, s8 de har mulighed for at vaere i
beskaeftigelse leengere tid og har faet et mere arbejdsrettet tilbud. Der har vaeret et gnske hos
borgerne om at have et arbejdsfzellesskab, og borgerne er nu samlet pd Industriparken 4 og
har flere dage, hvor STU-eleverne ikke deltager i deres tilbud.

Medarbejderne bekraefter, at der er en hgj grad af fleksibilitet for borgerne ved deltagelse pa
de forskellige hold, og der skelnes ikke til visitering af henholdsvis § 103 og § 104. Borgerne
kan f.eks. have et par dage pd et hold og et par dage pd et andet hold.

Der er udarbejdet fagplaner pa de forskellige beskaeftigelsestilbud heraf Chrisco, DGI, praksis,
musik og trykkeri, hvor formal, faglige, personlige og sociale mal er beskrevet.
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Medarbejderne i beskyttet beskaeftigelse/STU har tidligere organiseret sig, sa de enten var
kontaktpersoner for bade 103 og STU eller instruktgrer. Dette er sendret sdledes, at der nu er
to kontaktpersoner for borgerne pa 103. Enkelte borgere har andre kontaktpersoner, da
hensynet til borgeren altid gar forud.

I § 104 - Aktivitetsparken, er kontaktpersonopgaverne nu fordelt pa fire faste medarbejdere.
Medarbejderne er aktivitetsmedarbejdere pa skift ud fra deres kompetencer afhaengig af,
hvilke aktiviteter, der kgrer.

Andet
Ved spgrgsmal til borgerne, om de modtager Ign bekraefter borgerne dette, hvilket ogsa
fremgar af tilbuddets hjemmeside.

Oplysninger om aktivitets- og samvaerstilbud § 104

Aktivitets- og samvaerstilbuddene i FSU bestar af Aktivitetshusene (Aktivitetsparken pa
Industrivej og Aktivitetshuset pd Tycho Brahesvej).

Af oplysninger fra hjemmeside og fra medarbejdere fremgar det:

I Aktivitetsparken tilbydes borgerne bade deltagelsesmuligheder i feellesskaber blandt borgere
fra aktivitetsdelen og blandt borgere fra resten af FSU. Fokus er at stgtte borgernes
deltagelsesmuligheder igennem andre mennesker med samme interesser.

Med udgangspunkt i den enkeltes behov, kan borgerne veksle i mellem at deltage i rolige og
trygge feellesskaber, og i faellesskaber der er abne og udfordrende. Gennem fzlles oplevelser
og aktiviteter sgger Aktivitetsparken at skabe livsgleede og virkelyst hos borgerne.

Der tilbydes aktiviteter som musik og sang, bevaegelse, gature, hgjtleesning, madlavning,
sansehave, udflugter, IT pa Ipad, spil og kreative aktiviteter - alt i alt et understgttende miljg,
hvor mulighederne er mange.

I Aktivitetsparken arbejdes der pa, at borgerne oplever sig vaerdifulde for faellesskabet ved, at
inddrage dem i dagligdagens rutiner og beslutninger.

Ved tilsynsbesgget hgrer nogle borgere musik, spiller spil, nogle gar tur og to borgere fortzeller
om, at de er med til at passe de to hamstere, og hvordan de skal passes.

Der opleves en god stemning, borgere som er omsorgsfulde overfor hinanden og en tryg og
imgdekommende kontakt mellem medarbejdere og borgere. En gruppe af borgere kommer
retur fra en gatur og indgar i den gvrige gruppe, flere borgere opsgger medarbejderne, hvilket
virker en smule kaotisk, da det i den konkrete situation ikke er muligt at kunne imgdekomme
alles behov for kontakt her og nu, hvilket de pdgaeldende medarbejdere pd bedste vis forsgger
at handtere.

Medarbejderne oplyser, at der er en ny aktivitetsplan hver uge, der forsgges med en fast
struktur. Flere tilbud tilbydes dagligt f.eks. kgkkenaktiviteter, kreative aktiviteter, motion m.m.
Medarbejderne oplyser, at dagsstrukturen typisk kgrer med morgensamling, morgenmotion,
nyheder, aktivitet (inde eller ude), frokost, aktivitet og afrunding af dagen.

Borgerne kan dagligt vaelge hold/aktiviteter. Der kan ogsa veere planlagte temauger.
Temaerne kan ogsa vaere emner, som borgerne ogsa er med til at byde ind med.
Medarbejderne oplever, at den daglige organisering og planlaegning som udgangspunkt
fungerer, nar der ikke mangler medarbejdere.

Medarbejderne forteeller, at idet borgernes funktionsniveau er forskellige tilpasses kravene til
de enkelte borgere. De deltager i samme aktivitet men p3 forskellig vis.

Aktivitetshuset- Tycho Brahes vej (A-huset)

A-huset i Haslev er beliggende i forbindelse med et bosted, hvor flere af borgerne bor.

En medarbejder oplyser, at der kommer ca. 15 borgere dagligt, hvoraf nogle af borgerne er
bevilliget et deltidstilbud.

Flere borgere sidder i kgrestol, og mange skal have hjeelp i forhold til at spise, med personlig
hygiejne og ved deltagelse i aktiviteter.

Borgerne tilbydes aktiviteter i sanserum, musik og sma praktiske og kreative opgaver.
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Der er fortsat fokus pa udeaktiviteter, som kobles til arstiderne, i det omfang det er muligt,
hvilket kan med samling, lave bal, gdture m.m., de forsgger at teenke DGI ind i hverdagen
med borgerne.

Medarbejderne oplyser, at der primaert er planlagte aktiviteter om formiddagen.

P& tavlen i faellesrummet fremgar dagens program. Ugeplanen justeres efter behov og
planleegges i feellesskab.

Medarbejderen oplyser, at der sparres med gvrige medarbejdere pa aktivitetsomradet.

Ved socialtilsynets morgenbesgg kommer borgerne Igbende til og integreres i den feelles
gruppe, som sidder udenfor, hvor der ggres klar til en faelles morgensamling. Der opleves en
god atmosfaere, hvor borgerne virker trygge og kendte med omgivelserne, strukturen og
gvrige borgere og medarbejdere. Medarbejderne henvender sig til de enkelte borgere, der
snakkes, grines og det opleves, at borgerne bliver set og hgrt af medarbejderne.

Flere af borgerne har udfordringer med at kommunikere og udtrykke gnsker og behov.
Medarbejderne forsgger i kontakten med de enkelte borgere at stgtte dem i selv at vise, hvad
de gerne vil og ogsa deltage selv.

P& baggrund af oplysninger pd hjemmeside, fremsendt materiale, medarbejdere, ledelse og
borgere vurderer socialtilsynet, at der er overensstemmelse mellem oplysninger om tilbud og
indhold til borgerne bade i §§ 103 og 104.

Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at fokus pa feellesskab og lzering som centrale
begreber bade i FSU’s beskrivelse af sin kerneydelse men ogsa sit vaerdigrundlag ogsa
afspejler tilrettelaeggelsen af tilbud pa tveers af indsatser, hvorved borgerne tilbydes fleksible
tilbud og har mulighed for at indga i forskellige faellesskaber.

De fremsendte fagplaner giver et fagligt indblik i de enkelte tilbud, hvilket ogsa skaber en
sammenhang med begreberne laering og faellesskaber. Hvorvidt der teenkes udarbejdelse af
fagplaner for de gvrige tilbud/hold er for socialtilsynet uklart.

Oplysninger om individuelle mal og opfelgning vedr. beskaftigelse eller deltagelse i
aktiviteter

FSU udarbejder indsatsplaner med indsatsmal for borgerne i §§ 103 og 104 samt
statusbeskrivelser.

Socialtilsynet har faet fremsendt eksempler pa statusbeskrivelser for henholdsvis §§ 103 og
104, som har en systematik med en kort overordnet statusbeskrivelse, en kort status og
opfelgning af personlige, faglige og sociale mal, overblik over OCN- forlgb, oplaeg til
kommende mal og til sidst fremgar det, hvem der er udarbejdet statusbeskrivelsen, og evt.
hvorvidt borgeren er blevet inddraget i statusbeskrivelsen og/eller med bemaerkninger.
Socialtilsynet vurderer, at statusbeskrivelserne for § 103 generelt fremstar overskuelige med
opfglgning af mal, indblik i borgerens trivsel, arbejdsopgaver og med OCN-forlgb koblet til
borgerens personlige, faglige eller sociale mal. Hvorvidt borgeren har veeret inddraget i
udarbejdelsen og/eller har haft mulighed for at komme med bemaerkninger til
statusbeskrivelsen fremgar ikke konsekvent.

Socialtilsynet bemaerker, at sondringen mellem personlige og faglige mal kan vaere forskellig.
Af faglige mal angives bl.a. at kunne handtere og udfgre en arbejdsopgave ad gangen, snakke
om og sortere/forstd nyheder/information og hygiejne.

OCN-forlgb og beviser kan f.eks. vaere vaerktgjskendskab, gartner - sld graes, klippe haek,
hygiejne, digital tilgaengelighed, personlig preestation og formidling, treevaerksted, musik, idraet
og bevaegelse - forstaelse af grundmotorik og pakkeri.

Ved tilsynsbesgget fortalte og viste en borger og en medarbejder en igangsaettelse af et OCN-
forlsb med at sla graes, hvilket gav et fint indblik i, hvad borgeren skal kunne, og hvor
medarbejderen tilpassede krav og forventninger til borgeren, som ogsd hdndterede opgaven
godt og med stolthed.

I statusbeskrivelserne ses der at veere inddraget metoder som guidning, visuelle anvisninger,
struktur, forudsigelighed samt vejledning og fastholdelse i opgaver.

Socialtilsynet vurderer, at statusbeskrivelserne for § 104 generelt fremstar overskuelige dog
forholdsvis kortfattet med mal og i nogen grad med indblik i borgerens trivsel og aktiviteter
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og/eller arbejdsopgaver og med OCN-forlgb koblet til borgerens personlige, faglige eller sociale
mal. Der ses ikke konsekvent at vaere udarbejdet sociale eller faglige mal.

Socialtilsynet bemaerker, at sondringen mellem personlige, sociale og faglige mal kan veere
forskellig.

Af faglige mal kan vaere at udvide borgerens horisont med ture ud af huset, gennemfgre
undervisningsforlgb for at opna kompetencer til at modtage OCN-bevis i fgrstehjzelp, trykkeri
med oplaering i maskiner/redskaber, musik med samspil og instrument.

OCN-forlgb og beviser kan f.eks. vaere personlige feerdigheder - at vaere en del af noget,
hygiejne, kgkken og kantine og musik - samspil og instrument.

Ledelsen oplyser, at systematikken med mal ligger i OCN-forlgbene, dog vil der ikke pa en
gang vaere koblet OCN-forlgb til alle tre mal i indsatsplanen. Der vil typisk kgre et OCN-forlgb
ad gangen. Som min. vil alle mal blive fulgt op i statusbeskrivelsen, som udarbejdes en gang
om aret.

I statusbeskrivelserne ses der at vaere inddraget metoder som guidning, kommunikation heraf
veerktgjer til at understgtte borgerens valg samt zonen for naermeste udvikling.

Medarbejderne kan pa fin vis give eksempler pa, hvordan der arbejdes med at styrke
borgernes faglige kompetencer, hvilket bdde kan veere via den enkelte borgers
arbejdsopgaver/aktiviteter og ansvarsomrader men ogsad opgaver, som kraever en fzlles
indsats ved f.eks. deltagelse i feellesskabet, hvilket kan veaere forskellig afhaengig af borgernes
funktionsniveau.

For begge omrader inddrages borgerne i det omfang de kan vaere med, hvilket pd § 103-
omradet sker ved samtale med borgeren, og pd § 104-omradet vil det typisk veere med
observationer, erfaring og kendskab til borgeren, anvendelse af billeder m.m., hvis borgeren er
nonverbal samt sparring med @gvrige kollegaer.

Der henvises 0gsa til tema - selvsteendighed og relation samt tema - malgruppe, metode og
resultater.

Vurdering af tema
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets indhold i hgj grad bidrager til at understgtte en
meningsfuld beskaeftigelse og aktiviteter for borgerne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad stgtter borgerne i at udnytte deres fulde
potentiale i forhold til deres beskaeftigelse og samvaers-og aktivitetstilbud.

Socialtilsynet vurderer, at borgernes beskaeftigelse og/eller aktivitets-og samveerstilbud i hgj
grad er tilpasset den enkelte borger med dage/tider og indhold.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har opmaerksomhed pa, om borgerne trives i
deres beskaeftigelse og/eller aktivitets-og samveaerstilbud.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad opstiller individuelle mal i forhold borgernes
beskaeftigelse og/eller aktivitets- og samveerstilbud og fglger op herp3.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad inddrager borgerne i at seette egne mal for
deltagelse i beskaeftigelse og/eller samvaers-og aktivitetstilbud.

Tema: Selvstaendighed og relationer

Tilbuddets fokus pa sociale relationer og selvstaendighed

I FSU pa Skrift 2022 fremgar det, at FSU er organiseret ud fra to centrale begreber: Laering og
faellesskab. Faellesskabet og sigtet pa laering er en grundpraemis uanset individets
forudsaetninger. P& den made betragter FSU det som sin kerneydelse, at understgtte
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borgernes muligheder og kompetencer for at deltage i bade det nsere og brede fzellesskab,
uanset funktionsniveau.

Medarbejdere og ledelse oplyser, at samvaer og relationer er det der giver vaerdi for borgerne.
Medarbejderne beskriver, at der via aktiviteter og beskzeftigelse arbejdes med at styrke
borgernes sociale relationer og udvikling. Medarbejderne oplever, at der arbejdes pa at
inkludere alle borgerne, at alle borgerne respekteres og guides i at indga i samvaer med andre.
P& baggrund af oplysninger fra borgere og observationer ved tilsynsbesgget, er det
socialtilsynets indtryk, at borgerne oplever at indga i sociale relationer, som har betydning for
den enkelte og giver veerdi, hvilket kommer til udtryk pa forskellige vis afhaengig af, om det er
borgere i beskyttet beskaeftigelse eller aktivitets- og samvaerstilbud.

Socialtilsynet oplever, at der er venskaber mellem borgerne.

Genkendeligheden ved de samme borgere og medarbejdere opleves at skabe tryghed og
forudsigelighed.

Borgere i beskyttet beskaeftigelse udtaler, at de danner venskaber og laerer af hinanden. En
borger udtaler, “man er ogsa nogle gange afhangig af hinanden i forhold til at Igse opgaver”,
derfor skal det fungere i en gruppe. Socialtilsynet oplever en god tone mellem borgerne, og
hvor der ogsa er plads til lidt humor.

I FSU p3 skrift 2022 inddrager FSU avancementmodellen. Modellen giver bl.a. pejlemaerker for,
hvad der er muligt at sigte mod, som skal vaere realiserbare og indenfor raekkevidde af mal.
Modellen danner sdledes grundlag for kontinuerligt og systematisk at afklare og holde fokus pa
udgangspunktet for deltagelse og udvikling.

Med udgangspunkt i oplysninger fra medarbejdere fremgar det, at avancementmodellen
anvendes som fagligt redskab i samarbejde med borgeren og ved udarbejdelse af mal og
opfelgning. Socialtilsynet oplever, at medarbejderne i deres faglige refleksion refererer til de
fire grundsgjler og avancementmodellen, ndr fokus ogsa omhandler vedligeholdelse og/eller
udvikling af borgernes sociale kompetencer og selvstaendighed.

FSU har udarbejdet en hensigtserklaering, hvor det fremgar, at medarbejderne i deres praksis
understgtter medbestemmelse, at borgerne deltager i faellesskaber, udvikling af relationer
borgerne imellem, fokus pa resurser fremfor begraensninger for at skabe laering/udvikling,
hvilket skal ske med udgangspunkt i FSU’s grundsgjler.

FSU har etableret en klub (FSU-klub), som tilbyder aktiviteter udenfor tidsrummet af FSU’s
abningstid for borgere visiteret til §§ 103 og 104.

Borgerne som har lyst til at anvende klubtilbuddet skal vaere selvtransporterende.
Klubtilbuddet tilbyder aktivitet hver tirsdag aften med en sangcafe. Ledelsen oplyser, at dette
har veeret efterspurgt af borgerne. Ledelsen oplyser, at flere borgere giver udtryk for gerne at
ville deltage, men kan ikke transportere sig selv og er herved afhangig af f.eks. deres bosted.
FSU har ligeledes etableret en cafe to gange om ugen. En cafe bliver arrangeret og planlagt af
§ 103 og en cafe bliver arrangeret af § 104. Indholdet er brugerstyret og kan veere tema om
f.eks. 2. verdenskrig, grand prix eller ture i naturen. For de borgere, som ikke gnsker at
deltage, kan der tilbydes andre aktiviteter.

Jf. FSU- skema afholdes der en gang i kvartalet en "FUN Friday” for borgerne i FSU.
Medarbejdere, borgere i beskyttet beskaeftigelse samt STU-elever er tovholdere pa at
arrangere indholdet af dagen, hvor alle borgere i FSU kan deltage.

Ledelsen har ogsd et gnske om i hgjere grad at indteenke foreningslivet, og hvordan de kan
stgtte borgerne i at veere deltagende, hvilket f.eks. kan vaere ved at introducere borgerne og
etablere et samarbejde med forskellige foreninger.

Oplysninger om individuelle mal og opfglgning vedr. selvstaendighed og sociale
relationer

FSU udarbejder indsatsplaner med indsatsmal for borgerne i §§ 103 og 104 samt
statusbeskrivelser.

I indsatsplanerne indgar 3 omrader, som er faglige, personlige og sociale kompetencer med en
kort status og opfglgning af de 3 omrader.

Der henvises 0gsa til tema - beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud.
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Af personlige mal og status for § 104 kan vaere vedligeholdelse af funktioner og bevaegelighed,
arbejde med at saette ord pa folelser, sanseaktiviteter og indflydelse pa aktiviteter - sige til og
fra.

Af sociale mal kan vaere at vaere en del af faellesskabet/indga i aktiviteter med andre.

Af personlige mal og status for § 103 kan vare hygiejne, gve sig i at modtage kritik,
deltagelse i madordning, stgttes i at handtere misforstaelser.

Af sociale mal kan veere at indgad i et arbejdsfaellesskab pa en virksomhed, gve/traene i dialog
ved dbne spgrgsmal, gve sig i at sige fra med arbejdsopgaver, finde en ven/gagruppe i
fritiden.

Medarbejderne kan pa fin vis give eksempler p&, hvordan der arbejdes med at styrke
borgernes kompetencer i forhold til at indga i sociale relationer og vedligeholde og/eller udvikle
selvstaendighed, hvilket bade kan vaere via den enkelte borgers arbejdsopgaver/aktiviteter og
ansvarsomrader men ogsa opgaver, som kraever en feelles indsats ved f.eks. deltagelse i
feellesskabet, hvilket kan vaere forskellig athaengig af borgernes funktionsniveau.

Oplysninger om tilbuddet har fokus p& det omgivende samfund

P& baggrund af oplysninger fra ledelse og medarbejdere er det socialtilsynets indtryk, at der
generelt ikke ses at vaere et formaliseret samarbejde mellem tilbud i FSU og det
omkringliggende samfund. Tilbud og afdelinger i FSU indgar i forskellige grad i relationer og
samarbejde med det omkringliggende samfund. Nogle tilbud/afdelinger indgar i
arbejdsopgaver pd andre kommunale virksomheder eller Igser opgaver for lokale
virksomheder. Siden tilsynsbesgget i 2021 er pakkeriet lukket ned og opgaver flyttet ud pa en
lokal virksomhed, hvor medarbejdere og borgere lgser forskellige opgaver.

For aktivitets- og samveerstilbuddene er det socialtilsynets indtryk, at medarbejderne her kun i
begraenset omfang tilbydes aktiviteter, der foregar i det omkringliggende samfund.

Der henvises o0gsa til tema - beskeeftigelse og aktivitets- og samvaerstilbud.

Vurdering af tema
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har opmaerksomhed p& borgernes
selvsteendighed.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad stgtter borgerne i deres relationer og sociale
kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad har mulighed for at indgd i sociale relationer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad prioriterer borgernes inklusion med det
omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad arbejder systematisk med mal, der
omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.

Tema: Malgruppe, metoder og resultater

Oplysninger om malgrupper

Det fremgar af oplysninger pa Tilbudsportalen, at FSU ikke har en specifik afgraenset
malgruppe, og at FSU fokuserer meget lidt pa diagnoser og paragraffer i tilrettelaeggelsen af
FSU’s tilbud. Borgere med seerligt afvigende sociale problemer f.eks. personer som er voldelige
eller meget aktivt kriminelle vil typisk etableres som enkeltmandsprojekter.

P& baggrund af oplysninger om tilbuddets malgrupper vurderer socialtilsynet, at FSU bgr have
en Igbende opmaerksomhed omkring malgrupper og sammensaetning af borgerne, nar
tilbuddet har en mélgruppe uden en egentlig afgreensning, da dette ogsa fordrer en stor
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rummelighed samt viden om forskellige diagnoser m.m. i medarbejdergruppen, hvilket herved
kan betyde en lgbende prioritering af kompetenceudvikling i medarbejdergruppen. Det har
samtidig ogsa fordre en Igbende tilpasning af resurser i forhold til den aktuelle malgruppe.

P& baggrund af oplysninger fra medarbejdere, borgere og observationer er det socialtilsynets
vurdering, at FSU umiddelbart kan rumme en bred malgruppe, og at de fysiske rammer ogsa
giver mulighed for at imgdekomme forskellige malgrupper.

P& baggrund af oplysninger fra ledelse, medarbejdere og borgere, er det socialtilsynets
vurdering, at tilbud pa tvaers af malgrupper og paragraffer fungerer.

P& baggrund af fremsendt materiale kan socialtilsynet konstatere, at der er overensstemmelse
mellem antallet af godkendte pladser (Tilbudsportalen) og antallet af visiterede borgere. Der er
aktuelt visiteret 50 borgere til § 104 og 24 borgere til § 103.

Oplysninger om vardigrundlag faglige tilgange og metoder

Af "FSU pa skrift 2022”, oplysninger fra ledelse og medarbejdere fremgar det, at
metodegrundlagt udggres af et samlet fundament bestdende af fire grundsgijler, som pa hver
sin made knytter sig an til FSU’s kerneopgave omhandlende fzllesskabets betydning for
individuel udvikling. Sgjlerne er de baerende elementer, som anviser, skaber udgangspunkt,
tilrettelzegger og dokumenterer indsatsen overfor borgerne.

De fire grundsgijler bestar af:

Avancementmodellen, som bidrager med en forstaelse af niveauet for indsatsen i forhold til
perspektivet om friggrelse fra hjzlp.

Padagogiks analysesystem (pas og/eller sanseprofil), som bidrager med en forstaelse
af, hvordan den enkelte bedst optager laering.

DGI Udeskole og/eller Critical Time Intervention (CTI-princip)

DGI bidrager med systematik i aktiviteter og sikrer evaluering. DGI- forlgb har til hensigt at
bruge uderummet til lzering og bevaegelse.

CTI bidrager med systematisk struktur i tilrettelaeggelsen af indsatser.

Open College Network (OCN), som bidrager til dokumentering af opnaet lzering.

Af "FSU pa skrift 2022” og oplysninger fra ledelsen fremgar det endvidere, at sgjlerne skaber
metodegrundlaget, der sammen med vaerdigrundlaget skaber rammen for den faglige praksis.
De fire grundsgjler udggr ikke i sig selv en konkret paedagogisk metode, men efterlader frihed
til faglige variationer og med den enkelte medarbejders personlige integritet. Gennem
individuel frihed, kombineret med et fzelles grundlag og staerkt samarbejde skabes faglighed af
haj kvalitet.

P& Tilbudsportalen angives for §§ 103 og 104 af faglige tilgange den anerkendende tilgang,
sanseorienteret tilgang, recoveryorienteret tilgang og resurseorienteret tilgang.

Af metoder angives samme som i FSU pa skrift 2022, for § 104 ikke DGI Udeskole og/eller
Critical Time Intervention (CTI-princip), men hvor det af oplysninger fra tilsynsbesgget
fremgar, at bl.a. DGI Udeskole anvendes af § 104, dog foregar der ikke en konsekvent
systematisk dokumentation og evaluering af DGI i alle afdelinger/grupper i FSU.

Det fremgar af “FSU pa skrift 2022”, at CTI anvendes i FSU som et princip for alle
udviklingsforlgb og i alle tilbuddets forskellige indsatser. Dette betyder, at savel individuelle
indsatser som opbygningen af den samlede indsats, hviler p& principperne i CTI -

1) opstart/forberedelse 2) afprgvning 3) afslutning. P8 baggrund af oplysninger i forbindelse
med tilsynsbesgget er det for socialtilsynet uklart, hvordan principperne for CTI bidrager med
en bevidst, integreret og systematisk struktur i tilrettelaeggelsen af indsatserne.
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Som tidligere neaevnt arbejder FSU med OCN-laeringsforlgb for borgerne i §§ 103 og 104.

Det fremgar af "FSU pa skrift 2022"”, at OCN ogsa er med til at tydeliggere den formelle og
uformelle lzering af praksisfeltet i FSU og er god til at beramme og systematisere aktiviteterne
for borgerne.

OCN-lzeringsbeviserne understgtter den paedagogiske handleplan og fungerer som delmal og
metode. Ledelse og medarbejdere oplyser, at det kan vaere forskelligt, hvor mange OCN-
laeringsforlgb der igangseettes for den enkelte borger. OCN-laeringsbeviserne er for at give den
enkelte borger dokumentation for, hvad vedkommende kan - fa bevis p&, at borgeren faktisk
kan noget med mulighed for fortsat at skabe udvikling. Medarbejderne oplever, at borgerne
vokser af det.

Medarbejderne oplyser endvidere, at OCN-lzeringsforlgb fortsat anvendes, udfordres og
udvikles. Der kgrer holdbaseret OCN- lzeringsforlgb hvor funktionsniveau og mal kan vaere
forskellige, selvom borgere deltager p& samme hold. Nogle borgere kan komme med input til
OCN-lzeringsforlgb. Medarbejderne forsgger i hgj grad at inddrage borgerne i de enkelte OCN-
lzeringsforlgb.

Medarbejder oplever, at OCN generelt er implementeret i FSU dog i hgjere grad pa § 103 end
§ 104. Samtidig er det ikke medarbejdernes oplevelse, at der er en afklaring af, hvad der
forventes som min. i forhold til OCN-forlgb.

Det er socialtilsynets vurdering, at der bdde pa §§ 103 og 104 arbejdes med OCN-
lzeringsforlgb og beviser, og der ses her tydeligt at vaere en klart formal med OCN-
laeringsforlgb og beviser, som pa fin vis kan tilrettes ud fra borgernes funktionsniveau.
Samtidig opleves OCN-laeringsforlgb/beviser ogsa at have en stor betydning for borgerne.

Det er socialtilsynets vurdering, at OCN-laeringsbeviser pa fin vis og af frivillighedens vej
understgtter borgernes motivation for at indga i et kompetenceudviklingsforlgb, som bidrager
til en malbar udvikling, malretter aktiviteter, som bade understgtter FSU som lzaeringstilbud,
kan dokumentere resultater pd individuelt niveau og ogsa bidrager til succesoplevelser for den
enkelte borger.

P& § 104 udarbejdes der sanseprofiler, hvis det vurderes at vaere relevant. Sanseprofilerne ses
at veere et fagligt relevant supplement til borgernes indsatsplaner og giver et billede af
borgerens sansebearbejdningsmgnster. Samtidig bidrager sanseprofilerne ogsa med konkrete
interventionsforslag, som medarbejderne kan anvende i praksis. En medarbejder fra
aktivitetshuset oplyser, at interventionsforslag omsaettes ved, at det kan indgd i indsatsplanen.
P& baggrund af oplysninger fra medarbejdere og fremsendt dokumentation er det for
socialtilsynet uklart, hvorvidt sanseprofilerne omsezettes i indsatsplanen.

Medarbejdere og ledelse udtaler, at sanseprofiler ikke bliver udarbejdet i det omfang, der er
gnske om/behov for.

Sanseprofiler kan ogsd udarbejdes pd § 103, hvis dette vurderes at veere relevant.
Medarbejderne oplyser, at der aktuelt er to medarbejdere i FSU, som kan udarbejde
sanseprofiler og en medarbejder, som kan udarbejde PAS-test, hvilket betyder, at seerligt
arbejdet med at udarbejde sanseprofiler tager tid. Medarbejderne ser et udviklingspotentiale
ved, at omradet i hgjere grad prioriteres.

Ledelsen oplyser, at der er planer om, at flere skal kunne udarbejde bade PAS-test og
sanseprofiler.

Medarbejderne oplyser, at PAS-test primaert udarbejdes p& STU-elever, hvorpd det bgr
overvejes, om det skal sta anfgrt pa Tilbudsportalen under §§ 103 og 104.

Der henvises ogsa til tema - kompetencer.

Skriftlig dokumentation

FSU anvender dokumentationssystemet CURA, hvor der udarbejdes indsatsplaner.

Ledelse og medarbejdere oplyser, at borgerne visiteres til tilbuddet via myndighedsafdelingen
for borgere i §§ 103 og 104.

I bevillingen er der opstillet konkrete mal, som FSU bryder ned i delmal via de enkelte
indsatsplaner, som drgftes og udarbejdes i samarbejde med borgeren. Malene ligger til grund
for den daglige praksis.
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Safremt der ikke ligger mal i bevillingsskrivelsen fra myndighed, udarbejder FSU konkrete mal
og delmal.

FSU har i 2019 udarbejdet en samarbejdsaftale med myndighedsafdelingen i Faxe kommune,
hvor det fremgar, at FSU hver 4. kvartal sender en status pa alle borgeres eksisterende mal
samt forslag til mal, som der kan arbejdes med det efterfglgende &r. Myndighed indkalder selv
parterne som de gnsker, der skal deltage i statusmgderne.

Ledelsen oplyser ved tilsynsbesgget, at der er igangsat en forventningsafstemning med
myndighed omkring den skriftlige dokumentation, hvilket fremadrettet kan betyde en justering
i statusbeskrivelserne.

Medarbejderne oplyser, at kontaktpersonerne pa (§§ 103 og 104) fglger op pa mal i
samarbejde med borgeren. M3l og delmal vidensdeles i medarbejdergruppen. Medarbejderne
oplever, at det godt kan vaere en udfordring at na at gennemga mal i medarbejdergruppen
med g@vrige punkter og prioriteringer, nar der afholdes mgder. Ligeledes oplever
medarbejderne ikke, at der er tid til at fglge op pa mal/skriftlig dokumentation.
Medarbejderne oplyser endvidere, at dagbogsnotater kun skrives, hvis der er noget som
afviger, - hvad er vigtigt og relevant at dele med gvrige medarbejdere f.eks. i forhold til de
konkrete mal. Dagbogsnotaterne anvendes f.eks. til at udarbejde en status.

Socialtilsynet oplever, at medarbejderne har et godt indblik i den skriftlige dokumentation og
samtidig bidrager med faglige refleksioner vedr. den skriftlige dokumentation.

Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynsbesgget faet fremsendt statusbeskrivelser for
borgere i henholdsvis §§ 103 og 104.

Det er socialtilsynets vurdering, at der kan vaere behov for fortsat at ensarte systematikken i
statusbeskrivelserne, da de fremsendte eksempler i nogen grad fremstar forskellige.
Medarbejderne bekrzefter, at der kan vaere behov for i hgjere grad at ensarte den skriftlige
dokumentation.

Ledelsen oplyser, at prioriteringen af de to koordinatorer samt anseettelse af en socialradgiver
pad 6 timer om ugen skal vaere med til at kvalificere og sikre ensartetheden af den skriftlige
dokumentation med mal, understgtte match af OCN med mal - primaert pa § 104 samt
statusbeskrivelserne.

Samtidig arbejdes der med en ny arbejdsplan, hvor der i hgjere grad er afsat tid til opfglgning
af borgere.

Der henvises 0gsa til tema - beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samvaerstilbud.

Oplysninger om tilbuddets samarbejde med relevante eksterne aktgrer

Medarbejderne oplyser, at der ikke er et formaliseret samarbejde omkring de borgere, som bor
i bofeellesskaber. Generelt kan samarbejdet med bofallesskaberne og borgernes
kontaktpersoner forbedres.

Vurdering af tema
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad har en tydelig malgruppebeskrivelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad anvender relevante metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i middel grad formar at skabe sammenhaeng mellem
malsaetning, malgruppe og metoder.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives og udvikles som et resultat af tilbuddets
metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad opstiller individuelle mal i samarbejde med
borgerne.
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Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad arbejder systematisk med mal,
dokumenterer og fglger op herpa.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad har en praksis for, hvordan der laeres af
arbejdet med borgernes mal.

Tema: Sundhed og trivsel

Oplysninger om borgernes trivsel i FSU

P& baggrund af rundvisning i FSU, hvor socialtilsynet har talt med borgere, medarbejdere,
ledelse og foretaget observationerne, vurderer socialtilsynet fortsat, at borgerne trives i deres
tilbud.

Borgerne giver udtryk for, at de er glade for deres tilbud og samvaeret med bade gvrige
borgere men ogsa medarbejderne. Borgerne giver udtryk for, at medarbejderne stgtter og
hjeelper, hvis der er behov for det, men det kan ogsa veere andre borgere, som traeder til og
hjeelper.

Medarbejderne giver udtryk for, at de generelt oplever, at borgerne trives i deres tilbud. Nogle
borgere giver verbalt udtryk for det, og de borgere som ikke kan eller kun i nogen grad formar
at kommunikere verbalt, her observeres og tolkes pa borgernes adfeerd, om de trives i deres
aktiviteter.

Socialtilsynet kan konstatere, at medarbejdernes observationer fremgar i fremsendte
eksempler pd statusbeskrivelser, dog vurderer socialtilsynet, at det i statusbeskrivelserne kan
tydeligggres, hvorvidt borgerne trives i deres tilbud.

I forbindelse med nedlukning af FSU grundet Covid-19 foretog FSU en trivselsundersggelse for
borgerne.

Socialtilsynet vurderer, at en trivselsundersggelse blandt borgerne pa fin vis kan understgtte
oplysninger om borgernes generelle trivsel men ogsa med henblik pa at inddrage oplysninger i
forhold til at justere tilbud/aktiviteter.

Ledelsen oplyser, at FSU har etableret et fremmgdesystem, hvor borgerne tjekker sig ind og
ud pa en skaerm og kan her evaluere dagen med en sur eller glad smiley, men at systemet
ikke fungerer optimalt. Socialtilsynet kunne ved tilsynsbesgget konstatere, at flere borgere
anvendte systemet ved at trykke sig ind, dog er det ogsd relevant for medarbejderne at fglge
op pa borgernes anvendelse af smileysystemet, hvis det skal have en effekt.

Oplysninger om borgernes indflydelse pa beslutninger i FSU

P& baggrund af udsagn fra borgerne ved rundvisning i de forskellige tilbud/afdelinger, er det
socialtilsynets vurdering, at borgerne fgler sig inddraget og har indflydelse p& beslutninger.
Ved spgrgsmal til et par borgere, om de selv har indflydelse pa og/eller valgt aktiviteter/tilbud,
svarer borgerne, at det har de selv valgt. Nogle gange bliver de ogsa spurgt om, hvorvidt de
kunne taenke sig at prgve andre tilbud i FSU, men medarbejderne respekterer ogsd, hvis de
siger nej, da de er trygge ved og bekendte ved deres arbejdsopgaver.

Ledelsen og medarbejdere oplyser, at borgerne har indflydelse gennem de paedagogiske
handleplaner/indsatsplaner, OCN-laeringsforlgb, aktiviteter i hverdagen, valg af
tilbud/afdelinger, hvilket sker i en Igbende dialog mellem medarbejdere og borgere. Dette med
udgangspunkt i den enkelte borgers forudsaetninger for at kunne agere i beslutninger.
Medarbejder oplyser, at samtalen med borgerne anvendes omkring borgerinvolvering, men
observationer og pargrende kan ogsa inddrages.

Dette bekraeftes ogsa af de borgere, som socialtilsynet har adspurgt ved tilsynsbesgget.

Der er etableret et borgerrad i aktivitets- og samvaerstilbuddet, som afholdes hver uge.
Medarbejderne oplyser, at der gves i samtaler, at kunne lytte, der er mulighed for at komme
med forslag om aktiviteter og ture, og der taenkes ogsd muligheder for at koble et OCN-
leeringsforlgb og bevis.

Socialtilsyn @st, Skarridsggade 37, 4450 Jyderup

www.Socialtilsynost.dk

Side 18 af 32



Medarbejderne evaluerer Igbende, hvordan det fungerer bedst for borgerne, samtidig skal
borgerne ogsa finde ud af, hvordan de kan anvende det. Borgerrddet med input fra borgerne
giver ogsa anledning til faglig refleksion hos medarbejderne.

Medarbejderne oplever, at de generelt oplever at kunne imgdekomme borgernes forslag,
safremt det foregar i faellesskaber.

I FSU har man en MED-organisering med arbejdsmiljggrupper. Borgere visiteret til beskyttet
beskzeftigelse deltager i MED-arbejdet, men FSU har organiseret borgerne via en
arbejdsmiljggruppe i stedet for de lokale MED-mgder, idet borgerne har svaert ved at relatere
til de overordnede tematiseringer. P38 denne made bliver arbejdsmiljgarbejdet naervaerende for
borgerne.

Oplysninger om FSU’s indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed
Socialtilsynet vurderer, at der i FSU er fokus pa borgernes fysiske og mentale sundhed, hvilket
bl.a. fremgar af oplysninger fra ledelse og medarbejdere og af fremsendte eksempler af
indsatsplaner.

I juni 2019 indgik FSU et samarbejde med DGI, hvorpa der blev indgdet en samarbejdsaftale.
Det overordnede formal med samarbejdet var at introducere udeskolen som aktivitets- og
laeringsrum, for derved at give FSU’s malgrupper aktiv laering i samspil med naturen og FSU’s
lokalomrade.

Der blev afholdt undervisning i 2020 med introduktion af DGI-udeskole, introduktion om forlgb
og introduktion af dokumentation af DGI. En vaesentlig del af arbejdet med DGI-forlgb er
dokumentationen, hvor der indgar planlaegning, udfgrelse samt en evaluering.

P& baggrund af oplysninger fra medarbejderne ved tilsynsbesgget i 2021 fremgik det, at DGI-
vidensfag var sag i bero, idet tovholderen for DGI i aktivitets- og samvaerstilbuddet pa
Industriparken ikke laengere var ansat. Det var pa daveerende tidspunkt uklart, hvorvidt det
skulle genoptages.

I forbindelse med tilsynsbesgget i 2022 er der fremsendt en fagplan for DGI i FSU.

DGI fremgar ogsa af "FSU pa skrift 2022”. Det fremgar her, "at formalet med DGI i FSU er, at
give borger/elever lzering gennem bevaegelse samt at bruge uderum som en del af
undervisningen. @ge fokus pa at udvikle borgerne og elevernes fysiske faerdigheder,
kropsbevidsthed og bevaegelsesglade. Det ggr vi, fordi kropslig dannelse er en forudsatning
for mennesker trivsel - bade fysisk, mentalt og socialt”. I fagplanen for DGI indgar en oversigt
med personlige, sociale og faglige mal, der f.eks. kan kobles til OCN lzeringsforlgb.

Ledelse og medarbejdere oplyser, at DGI taenkes ind i hverdagen og udfgrelsen af aktiviteterne
i de enkelte grupper, dog anvendes det forskelligt i grupperne. Der er aktuelt to medarbejdere,
som er DGI-tovholdere, men det forventes at flere skal afsted pd uddannelsen. Medarbejdere
oplyser, at der i forhold til DGI ikke dokumenteres i alle grupper og opfglgning af
dokumentation samt vidensdeling ikke fungerer optimalt.

Ved deltagelse i Aktivitetshuset pd Tycho Brahesvej udtaler medarbejderne, at DGI-aktiviteter
taenkes ind med fysiske aktiviteter kombineret med udeliv. Medarbejderne oplyser, at DGI
samarbejdet og aktiviteter har betydet, at de er langt mere ude end tidligere, hvilket
medarbejderne oplever, at borgerne trives med.

Socialtilsynet vurderer, at DGI aktivt bidrager til at skabe et stgrre fokus pa fysiske og
sundhedsfremmende aktiviteter bade i hverdagen i FSU, men som borgerne ogsa kan overfgre
i deres hverdag udenfor FSU. Socialtilsynet vurderer endvidere, at arbejdet med DGI b&de
bidrager til at udfordre medarbejderne omkring praksis, i hgjere grad inddrage naturen,
lokalomradet og fysiske aktiviteter men samtidig ogsa skabe en stgrre faglig refleksion
omkring de enkelte aktiviteter, idet der omkring DGI-forlgb er tilknyttet en dokumentation
med planlaegning, udfgrelse og evaluering.

Det er fortsat galdende, at borgerne i FSU har hjemmedage, hvor de varetager opgaver i
forhold til personlige og praktiske tiltag i deres botilbud eller egen lejlighed. P3 disse dage
prioriteres besgg hos relevante sundhedsinstanser m.v. Alternativt far medarbejderne fri fra
deres beskaeftigelse eller deres aktivitets- og samveerstilbud.
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Vedr. medicinh@ndtering - medarbejderne oplyser, at der udleveres medicin til nogle af
borgerne. Medarbejderne giver udtryk for, at der er viden om medicinhandtering, og at
tilbuddet har en vejledning.

Oplysninger om tilbuddets viden og handtering af magtanvendelser

Ledelse og medarbejdere oplyser, at de igennem den paedagogiske tilgang forebygger, at
magtanvendelser sa vidt muligt ikke forekommer. Der gives eksempel fra praksis. Bade ledelse
og medarbejdere oplever, at de ved at imgdekomme borgerne og handtere situationer ud fra
erfaring og kendskab til borgerne er gode til at konflikthedtrappe og forebygge
magtanvendelser. Medarbejderne forsgger ogsa at vejlede borgerne i at handtere vrede ved at
give konkrete handleanvisninger.

Det fremgar af oplysninger, at der i FSU med konkrete borgere, hvor der registreres vold,
trusler eller foretages magtanvendelser udarbejdes skriftlige handleanvisninger i forhold til
konfliktnedtrapning, som ogsa implementeres i CURA.

Det fremgar af oplysninger, at der har vaeret foretaget en magtanvendelse i 2022.

Ledelse og medarbejdere oplyser endvidere om, at der pa personalemgderne falges op pa en
registreret magtanvendelse.

Medarbejderne oplyser, at de generelt oplever, at der er sket forbedringer i forhold til at sikre
indberetninger af magtanvendelser, da medarbejderne sparrer med- og hjaelper hinanden med
indberetninger.

Socialtilsynet bemaerker, at det i FSU’s personalehdndbog fremgar en generel vejledning vedr.
registrering og indberetning af magtanvendelser.

Socialtilsynet anbefaler, at der arligt fglges op p& magtanvendelsesreglerne samt tilbuddets
magtanvendelsesprocedure. I forbindelse med anbefaling i 2021 oplyste ledelsen, at hvert
team seettes til denne opgave som en del af arbejdet omkring distribueret ledelse.

Oplysninger om vold, overgreb og graenseoverskridende adfaerd

I begyndelsen af 2022 skete der en voldsom episode i FSU STU-delen p& Industrivej 4, hvor en
elev pludselig stak en ansat i ryggen med en kniv.

Dette medfgrte et strakspabud fra Arbejdstilsynet. Socialtilsyn @st blev orienteret om episoden
og fik fremsendt Arbejdstilsynets straksp@bud. I den forbindelse fremsendte Socialtilsyn @st
efter drgftelse med ledelsen i FSU forslag til videre handleplan p& baggrund af episoden.
Episoden udlgste bl.a., at der i FSU blev iveerksat gjeblikkelig krisehandtering, efterfglgende
blev der udarbejdet risikovurderinger pd samtlige borgere, og der blev afholdt intern
undervisning i konfliktnedtrapning.

I sommeren 2022 afholdte FSU en arbejdsmiljgdag som en del af opfglgningen af episoden,
hvor alle medarbejdere modtog et to timers kursus i LA2.

Det fremgar af oplysninger, at der er udarbejdet nye og reviderede retningslinjer og
procedurer.

Tilbuddet har en vejledning omkring vold og trusler, preecisering af forebyggelse af trusler,
vold og krisehandtering i FSU samt en sikkerhedsprocedure vedr. fysisk og psykisk vold.

I forbindelse med tilsynsbesgget oplyser ledelse og medarbejdere, at spidse sakse og knive er
afldst eller registreret ved antal. Dette er en fglge af pdbuddet og de efterfglgende
anbefalinger fra Arbejdstilsynet. FSU har derfor udarbejdet en procedure for skarpe genstande.
Formaet med proceduren er at sikre, at der er overblik over vaerktgj og/eller kokkenredskaber,
og at disse ikke ligger ungdigt frit tilgeengelige. I proceduren fremgar en beskrivelse af
opgaven med narmere beskrivelse vedr. de enkelte afdelinger. Proceduren er udarbejdet 1.
september 2022 og revideres i april 2023.

Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynsbesgget spurgt medarbejderne omkring hdndtering
af episoden, og hvorvidt det fortsat fylder hos borgere og medarbejdere. Medarbejderne
oplyser, at de ikke oplever, at borgerne taler om det, og/eller at det fylder hos borgerne.
Medarbejderne er selv blevet mere bevidste omkring vold og trusler, men de oplever at
episoden blev handteret hensigtsmaessigt, med opfalgning og har nu faet det mere pa afstand.
For nogle medarbejdere har det fyldt mere end hos andre.
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Medarbejderne bekraefter, at der er udarbejdet risikovurderinger vedr. alle borgerne, hvilket
alle medarbejdere har adgang til. Der er planer om, at risikovurderinger skal drgftes pa
morgenmgderne.

Medarbejderne bekraefter ligeledes, at procedure med registrering af blevet mere klar og
h&ndterbar. Medarbejderne oplyser, at seaerligt verbale trusler ikke altid bliver registreret, da
det ogsa er et spgrgsmal om tid og resurser. Eventuelle registreringer tages op pa mgder i
medarbejdergruppen og anvendes i TRIO/AMR-gruppen. Det er for socialtilsynet uklart, hvilken
proces der er besluttet i forhold til Igbende opfglgning af risikovurderinger, og hvordan det
sikres, at alle episode registreres.

Socialtilsynet bemaerker, at det af referatet fra personalemgdet d. 8/8-2022 fremgar vedr.
opfglgning/status pa procedure efter strakspabud fra Arbejdstilsynet, “at der ikke har vaeret s3
meget fokus pa det pa det sidste, det smutter indimellem. Det bliver derfor et fast punkt
fremadrettet pa feellesmgderne”.

P& baggrund af udtalelser fra ledelse og medarbejdere, er det socialtilsynets indtryk, at vold,
trusler og graenseoverskridende adfaerd generelt forekommer i begraenset omfang.

Det fremgar af oplysninger, at antal af registreringer af vold/overgreb/granseoverskridende
adfaerd i 2022 er 9 episoder.

Der registreres episoder mellem medarbejdere og borgere og mellem borgerne.

Ledelse og medarbejdere oplyser, at der pa aktivitetsomradet kan forekomme niv og hgije
lyde. Ledelsen oplyser, at der bl.a. arbejdes via faste punkter pa dagsorden pa
personalemgder, og arbejdsmiljgrepraesentanterne har saerlig fokus og samtaler under og efter
eventuelle handelser —samt en teet dialog med ledelsen. Der pagar ligeledes drgftelser pa
personelmgderne er ogsa med henblik pa paedagogisk intervention.

Medarbejderne oplever, at de i medarbejdergruppen er gode til at drgfte episoder med
hinanden.

En medarbejder udtaler, at sanseprofiler og sansestimulering anvendes og er med til at
konfliktnedtrappe, men i hgjere grad bgr anvendes.

Medarbejderne oplyser, at de guider/vejleder og italesaetter uhensigtsmaessig adfaerd, som
borgerne udviser ogsd borgerne imellem.

P& baggrund af oplysninger fra borgerne, er det socialtilsynets indtryk, at medarbejderne
hjeelper, vejleder og handterer konflikter, hvis de opstar.

Vurdering af tema
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understgtter borgernes selv- og
medbestemmelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad prioriterer borgernes muligheder for at
kommunikere gnsker og behov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understgtter borgernes fysiske og mentale
sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger, hdndterer og dokumenterer
magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad forebygger, hdndterer og dokumenterer vold og
overgreb.
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Tema: Organisation og ledelse

Oplysninger om tilbuddets organisering

Grundet ny organisering i FSU bestar ledelsen fra 2022 af en centerleder samt 2 teamledere.
Den ene af teamlederne har fokus og funktion af daglig leder, og den anden har fokus og
funktion som leder af administration, HR og drift/logistik.

Det er centerlederen, som varetager ansvaret for et samlet overblik over FSU og har mere
fokus pa de overordnede strategiske perspektiver samt styring af gkonomien.

Centerlederen fungerer samtidig ogsa som konstitueret leder af et kommunalt bosted indtil
udgangen af 2022.

Det fremgar af "FSU pa skrift 2022”, at faellesskabet 0gsa er et centralt begreb i ledelsen af
FSU og betyder, at ledelsen arbejder taet sammen og fortsaetter med, at ga pa tveers i
forskellige sammenhange. Ligeledes vikarierer ledelsen for hinanden i forbindelse med ferie og
andet fravaer, saledes at der sa vidt muligt aldrig opstar et ledelsestomrum, hvor det ikke er
muligt at fa kontakt til ledelsen.

Det er ledelsen i faellesskab, som traeffer og kvalificerer beslutninger af mere overordnet
karakter, og der er et vedvarende fokus pa at udvikle ledelsen i FSU.

I "FSU pa skrift 2022” samt oplysninger fra ledelse og medarbejdere fremgar det, at der
arbejdes med distribueret ledelse, hvilket skal vaere med til at understgtte tilbuddets
vaerdigrundlag, styrke det enkelte team/gruppe, herved give ansvar og indflydelse for den
enkelte og teamet/gruppen i hverdagen, hvor borgere og medarbejdere herved oplever en
kortere vej til beslutninger og mindre hierarki.

Ved spgrgsmal til medarbejderne om, hvordan de oplever at distribueret ledelse bliver forstaet
og anvendt i FSU, oplyser medarbejderne, at det fungerer pa den made, at medarbejderne har
faet tildelt mere ansvar og i hgjere grad har en beslutningskompetence, hvilket betyder en
hurtige beslutningsproces. P8 baggrund af medarbejdernes udsagn er der dog lidt forskellige
oplevelser af rammerne for deres beslutningskompetence, idet rammerne ogsa mere har
veeret italesat men ikke er nedskrevet.

Det fremgar af fremsendt materiale samt oplysninger fra ledelse og medarbejdere, at der i
februar 2022 er blevet ansat to faglige koordinatorer i FSU. To medarbejdere, der er uddannet
socialpaedagoger.

Den ene har en overbygning som proceskonsulent samt diverse diplommoduler. Den anden er i
gang med proceskonsulentuddannelsen.

En tveergdende koordinator for kollegie og STU.

En tvaergdende koordinator for 104, 103 og STU.

Koordinatorernes primeere opgaver er:

Et fokus pa aktiviteter som binder ydelserne sammen samtidig med sikring af rettighederne
rundt om den enkelte borger —udnyttelse af mellemrum.

Fokus pa at borgere oplever en sammenhaeng, nar de har flere tilbud i FSU (uddannelse/bolig)
Understgtte faglig kvalitet (skriftligt og i praksis), garant for veerdierne i FSU, bindeled til
administrationen.

En koordinator bekrzefter, at koordinatorernes funktion er beskrevet, men der kommer
Igbende opgaver til.

En medarbejder naevner, at koordinatorfunktionen betyder, at de oplever mere handling pa
opgaver, og at informationerne tilkommer medarbejderne hurtigere.

FSU har igennem de senere ar vaeret igennem flere andringer i virksomheden bade omkring
Covid-19 situationen men ogsa med en gkonomiske genopretningsplan, som skulle gaelde for
2020 og 2021. Ledelsen beskrev her, at genopretningsplanen omhandlede, hvad tilbuddet
kunne generere af gkonomi indenfor den almene driftsramme og derefter se pa
konsekvenserne pa medarbejderniveau. Afdelinger blev lukket ned og medarbejdere blev
afskediget.
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FSU pabegyndte et projekt, hvor FSU skulle udskilles fra Faxe Kommune i en
selvejekontruktion sammen med AOF @st daghgjskole.

Ledelsen har oplyst, at overvejelserne og drgftelserne omkring FSU som en selvejende
institution har pagaet siden 2018. Samtidig oplever ledelsen, at FSU har udfyldt sit potentiale
som virksomhed i de eksisterende rammer, hvorpa det har givet god mening at taenke nye
tanker.

Indsatserne forventes at vaere de samme, dog gnskes indsatserne udviklet. Der er p.t. ikke
beskrevet andringer, eller hvordan indsatserne mere konkret skal udvikles.

Formalet med FSU som en selvejende institution er bl.a. potentiale for udvikling i en stgrre
organisering i selvejeregi indenfor uddannelse, beskaeftigelse og deltagelse i civilsamfundet,
hvilket ogsa kan betyde en hgjere trivsel for medarbejdere og borgere og skabe
udviklingsmuligheder. Der kan skabes flere muligheder af tilbud for borgerne heraf ogsa
samarbejde med private virksomheder og private.

Ledelsen oplyser ved tilsynsbesgget i 2022, at arbejdet med- og en afklaring af FSU som
selvejende institution er sat i bero og tidligst kan blive en realitet fra 1. januar 2024, dog
arbejdes der fortsat med at fa afklaret, hvad der skal til for, at FSU kan blive en selvejende
institution men uden samarbejde med AOF @st. Den administrative leder i FSU vil fremadrettet
have dette som sit hovedfokus. Der er nedsat en arbejdsgruppe bestdende af bade
medarbejdere og borgere, som arbejder med markedsfgring af FSU med det udgangspunkt, at
FSU bliver en selvejende institution.

Medarbejderne bekraefter, at de er oplyst om, at FSU som selvejende institution er sat i bero.

Ledelsen oplyser, at den fremtidige organisering ogsa har betydning for, hvilken retning
ledelsen seetter, det vil derfor vaere i den melllemliggende periode, at en strategisk
udviklingsplan kan udarbejdes.

Aktuelt er ledelsen optaget af nye tiltag som omhandler en eventuel udvidelse af malgruppen i
FSU, udvikle og kvalificere tilbuddene i FSU, den skriftlige dokumentation heraf ogsa
samarbejdet med myndighedsafdelingen i kommunen samt opstart af GRUS. Der er samtidig
ogsa et gnske fra ledelsen om at skabe plads til medarbejdernes input.

Medarbejderne giver udtryk for, at der har veeret mange tiltag og andringer, hvor de Ilgbende
har skulle vaere omstillingsparate og stadig skal vaere, men at der ogsa er brug for “arbejdsro”
med fokus p& fagligheden og praksis med borgerne.

Socialtilsynet vurderer, at "FSU pa skrift 2022"” bidrager til at skabe et kortfattet overblik over
tilbuddets ledelsesgrundlag, veerdigrundlag, metoder og tilgange samt retning.

Socialtilsynet vurderer, at den nuvarende organisering i FSU fungerer hensigtsmaessigt for
savel ledelse som medarbejdere, og at ledelsen opleves at have et godt kendskab til de
enkelte afdelinger/tilbud. Socialtilsynet vurderer endvidere, at FSU har en kompetent ledelse,
som fremstar fagligt reflekterende og visionaer og har formaet at handtere effektiviseringer,
genopretningsplaner, Covid-19, hvor FSU ikke har vaeret nedlukket uden, at der p& baggrund
af socialtilsynets oplysninger har vaeret maerkbare og synlige forringelser for borgerne med
indhold og trivsel. Det fremgar af oplysninger, at FSU’s gkonomiske rdderum over tid er blevet
reduceret med 20 %.

Socialtilsynet vurderer, at beslutningen omkring udskillelse af vaerestederne og beslutningen
om FSU som en selvejende institution understgttes fagligt. Overvejelserne og beslutningen om
en selvejende institution er modig men kan ogsa skabe potentiale for udvikling for borgere og
medarbejdere, som ikke umiddelbart vil veere mulig i sin nuveaerende organisering.
Socialtilsynet vurderer fortsat, at der ogsa er behov for, at FSU far en afklaring omkring
fremtiden for i hgjere grad at kunne have fokus pa og prioritere den faglige udvikling i den
samlede virksomhed men ogsa i de enkelte afdelinger.

Oplysninger om sparring og supervision for ledelse og medarbejdere

Det fremgar af oplysninger, at medarbejderne pa § 104 har morgenmgde en time om ugen i
henholdsvis Aktivitetsparken og Aktivitetshuset -Tycho Brahesvej. Herudover afholdes der
feelles personalemgde af to timer hver 4. uge.

Socialtilsyn @st, Skarridsggade 37, 4450 Jyderup

www.Socialtilsynost.dk

Side 23 af 32



For medarbejderne pa § 104 afholdes der mgde hver mandag i to timer og hver 4. uge
afholdes der et personalemgde.

Der afholdes fagdage en uge forar og en uge efterar pa henholdsvis §§ 103 og 104.

Hele FSU afholder to arlige fagdage om aret. Den ene af dagene har veeret anvendt omkring
arbejdsmiljg og den anden har veeret en opfalgning af overfaldet i FSU.

Dagsorden for personalemgderne kan veaere information, borgere, magtanvendelser, sparring
m.m.

Medarbejderne har ikke tilbud om supervision. Socialtilsynet bemaerker, at det pa
Tilbudsportalen fremgar, at supervision varetages af en ekstern supervisor. Medarbejderne
giver udtryk for, at der et stort ghske om ekstern supervision.

Der afholdes sparringsmgder i ledergruppen en gang om ugen vedr. daglig drift og udvikling.
Der er mulighed for, at ledelsen kan indga i ledernetvaerk pa tvaers af andre ledelsesomrader i
kommunen. Der er mulighed for deltagelse i centerledernetveerk i Faxe Kommune.

Der har veaeret anvendt en ekstern coach i forhold til opstart af GRUS. Ledelsen har ligeledes en
ledelsescoach vedr. den feelles ledelsesproces, og der er mulighed for individuel coaching.

Det er socialtilsynets vurdering, at ledelsen prioriterer interne fora til faglig og
personalemaessig sparring for medarbejderne i FSU, dog kan det opleves forskelligt, hvorvidt
behovet imgdekommes f.eks. i forhold til planleegning af aktiviteter og drgftelse af borgere.
Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at medarbejderne efterspgrger et behov for
supervision.

Oplysninger om normering

Medarbejderne giver udtryk for, at normeringen er presset. Det fremgar, at der er tale om tre
til fem medarbejdere til de to grupper pa Industriparken. Det opleves, at der primaert er tale
om to medarbejdere i hverdagen til hver af de to grupper men ved sygdom eller ferie skal
medarbejderne selv forsgge at lgse planlaegningen af dagen uden vikarer. Der samarbejdes
mellem de to grupper for at fa det til at haenge sammen.

I Aktivitetshuset- Tycho Brahesvej oplyser medarbejderne, at de som udgangspunkt er tre
medarbejdere til 15 borgere, enkelte dage fire medarbejdere, hvoraf flere af borgerne er
kgrestolsbrugere, og kraever to medarbejdere ved f.eks. toiletsituationer. Muligheder for
individuelle aktiviteter udfordres derfor.

Generelt oplever medarbejderne bade i §§ 103 og 104, at de er sarbare ved sygdom i
medarbejdergruppen.

Medarbejderne giver endvidere udtryk for, at de oplever, at resurserne har betydning for
strukturen og kontakten med borgerne i hverdagen, og at aktiviteterne ma tilpasses
resurserne.

Ved tilsynsbesgget i 2021 udtalte medarbejderne pa aktivitetsomradet endvidere, at vikariater
og rotationsmedarbejdere udggr en forholdsvis stor andel af de samlede resurser, hvilket
betyder, at de faste medarbejdere skal udfylde en stgrre rolle, hvilket ogsa udfordrer
fagligheden. Medarbejderne oplever som udgangspunkt ikke, at dette pavirker borgerne, dog
kan der opleves flere konflikter mellem medarbejdere og borgere. Der arbejdes aktuelt med en
indkgringsplan for nye medarbejdere, idet der er oplevet et behov for at fa genopfrisket og talt
om veardier magtanvendelsesreglerne, arbejdsmiljg, tilgange, metoder m.m.

Det er socialtilsynets vurdering, at den aktuelle normering fylder i medarbejdergruppen og
opleves at veere sarbar ved bl.a. sygdom, hvilket kan have/har betydning for kontakten med
borgerne, borgernes tilbud om feellesaktiviteter og muligheder for ogsa at tilbyde individuelle
aktiviteter. Socialtilsynet bemaerker hertil, at normering ogsa har veeret et omrade, som over
tid har veeret italesat af sdvel ledelse som medarbejdere, og at der over tid ogsa er sket en
reducering af normeringen i FSU samtidig med, at nogle borgere ogsa har faet et stgrre
stgttebehov.

Der henvises ogsa til tema - kompetencer.
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Oplysninger om personalegennemstremning
Personalegennemstrgmning for 2022 er 5,13%

Oplysninger om sygefraveaer

Sygefraveeret for hele FSU er eksklusiv helligdage og eksklusiv barsel og barn syg 3,36%, hvis
barsel og barn syg skal teelle med, er det 4,58%.

(Det der forst pd aret er registreret som pandemi er ikke med tallene).

Der henvises ogsa til tema - kompetencer

Vurdering af tema
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i middel grad har fokus pa tilbuddets
strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i middel grad prioriterer tilgange og tiltag der medvirker til
trivsel for medarbejderne.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad prioriterer interne fora til faglig og
personalemaassig sparring samt supervision.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad har en normering, som kan imgdekomme
borgernes behov for kontakt, stgtte og vejledning.

Tema: Kompetencer

Oplysninger om medarbejdernes uddannelse og kompetencer
Jf. oversigt over faggrupper/timer om ugen i FSU (TP) fremgar fglgende:

§ 103:

Socialradgiver 5 timer pr. uge.

Pzedagogisk medhjzelper 15 timer pr. uge, specialpaedagogisk arbejde og omsorg, 113 timer
pr. uge (ca. 3 fuldtidsmedarbejdere), ledelse 20 timer pr. uge. Uden ledelse ca. 3.6
fuldtidsmedarbejdere. Jf. fremsendt oversigt med medarbejdere angives ca. 4 medarbejdere.

§ 104:

Socialradgiver 5 timer pr. uge, fysioterapeut/ergoterapeut 37 timer pr. uge, specialpsedagogisk
arbejde og omsorg 444 timer pr. uge (12 fuldtidsmedarbejdere), ledelse 37 timer pr. uge,
paedagogisk medhjeelper 54 timer pr. uge (ca. 1.5 fuldtidsmedarbejder), undervisning og
specialundervisning 37 timer pr. uge. Uden ledelse ca. 15.6 fuldtidsmedarbejdere. Jf.
fremsendt oversigt med medarbejdere angives ca. 16 medarbejdere.

Det fremgar af oplysninger, at der i 2022 er ansat folgende medarbejdere med szerlige
kompetencer:

Der er ansat fglgende medarbejdere med saerlige kompetencer:

IT-medarbejder er ansat 3 dage om ugen.

Leerer ansat med undervisning i dansk og matematik.

Socialradgiver ansat 6 timer/uge til at stgtte op om dokumentationen.

1 medarbejder er blevet feerdig som paedagog og er tilbage i institutionen pa fuld tid.

Ved tilsynsbesgget var en frivillig medarbejder i gang med at spille spil med en borger.
Vedkommende fortalte, at hun kommer engang i mellem og bl.a. spiller spil med borgerne,
hvilket hun finder givende at veere en del af.
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Ledelsen oplever umiddelbart, at de ud fra den samlede medarbejdergruppe kan
imgdekommen borgernes behov.

Ledelsen oplyser, at der aktuelt er tre medarbejdere, som er er i gang med
paedagoguddannelsen, dette betyder, at der er jobrotationsmedarbejdere i 6 mdr. via
jobcenteret, som daekker ind for medarbejdere i uddannelse m.m. Ledelsen vil fremover
vurdere, hvorvidt feerre skal i uddannelse pa samme tid (fra samme afdeling), da den aktuelle
situation er sarbar, hvilket ogsa italesaettes af medarbejderne.

P& baggrund af udtalelser fra medarbejderne, er det socialtilsynets indtryk, at medarbejderne
generelt oplever, at de har de ngdvendige kompetencer og uddannelse, men at der er behov
for faglige input.

Der arbejdes aktuelt med en introplan for nye medarbejdere. Der oplyses i forbindelse med
tilsynsbesgget fremsendt et arbejdspapir. Lige nu far nye medarbejdere tilsendt
personalehandbogen samt FSU pa skrift, og der gives intro af en de faste medarbejdere.

Socialtilsynet har ved tilsynsbesgget adspurgt medarbejderne om, hvordan der arbejdes med
oplyste faglige tilgange og metoder i praksis med udgangspunkt i oplysninger pa
Tilbudsportalen. Medarbejderne beskriver, at de arbejder ud fra en recoveryorienteret og
anerkendende tilgang, men den teoretiske forstaelse kan styrkes. Medarbejderne har ligeledes
faet mere viden om low arousal. Ikke alle medarbejdere har kendskab til begrebet
avancementmodellen, men ved italesaettelse af metoden kan medarbejderne kende det fra
praksis. Medarbejderne oplever, at deres vaerdiszet er ens.

Der naevnes ogsa anvendelse af den narrative tilgang og sociale historier, men det er primaert
enkelte medarbejdere, som har viden herom.

En medarbejder i Aktivitetshuset- Tycho Brahesvej udtaler bl.a., at der arbejdes med
sanseintegration, visuelle stgttesystemer, tegn til tale og talebgf og struktur. Der anvendes i
nogen grad billeder fra aktiviteter i samtalen med borgerne og som dokumentation. Det
fremgar endvidere, at der fortsat kan vaere behov for faglige input.

Medarbejderne opleves tillige at have en god indsigt og kendskab til de enkelte borgere,
hvilket kommer til udtryk i oplysninger fra medarbejderne praksisforteellinger men ogsa i
samspillet med borgerne ved rundvisning i de forskellige afdelinger/tilbud.

Socialtilsynet oplever, at medarbejderne i hgj grad mgder borgerne med respekt og med
udgangspunkt i borgernes behov og forudszetninger, hvilket afspejles i samspillet med mellem
borgere og medarbejdere men ogsa i omtalen af borgerne.

Medarbejderne fremstar fagligt reflekterende og med en stor indsigt og viden om FSU’s tilbud
og indhold.

Jf. referater fra koordineringsmgde og personalemgde fremgar det, at der faste punkter, hvor
bl.a. borgernes trivsel drgftes, planlaagning af ugen og info fra ledelsen. Det fremgar endvidere
at medarbejderne skal vaere obs. pa strukturen - forskel for borgerne, obs pa balancen mellem
at veere i et faellesskab og individuelle gnsker samt obs pa vidensdeling til kollegaer om
borgernes aktivitetsskema og vidensdeling generelt.

Ledelsen oplyser, at der har vaeret arbejdet med at forankre principper med de fire grundsgijler
og anvendelsen i praksis. Ledelsen oplyser endvidere, at de faglige tilgange og metoder, som
er oplyst pa Tilbudsportalen ogsa er koblet til de fire grundsgijler, dog er den teoretiske
forstaelse i mindre grad forankret og implementeret blandt medarbejderne. Flere
medarbejdere ggr det maske i virkeligheden allerede i praksis men kobler ikke ngdvendigvis de
teoretiske principper/begreber. Ledelsen bemaerker, at rammer og principper er besluttet og
ikke faste metoder.

Det fremgar af oplysninger ved tilsynsbesgget, at der er ansat to faglige koordinatorer som
arbejder taet sammen med medarbejderne omkring de faglige tilgange og metoder. De
deltager bl.a. i samtlige mgder, bade pd personalemgder hvor padagogikken bliver droftet
samt pa borgernes statusmgder.

Der henvises 0gsa til tema - beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og samvaerstilbud samt
tema - mglgruppe, metode og resultater.
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Kompetenceudyvikling

Det fremgar af oplysninger fra ledelse og medarbejdere, at der ikke er udarbejdet en
kompetenceudviklingsplan. Ledelsen oplyser, at der i forbindelsen med afholdelse af GRUS-
samtaler i efteraret 2022 vil blive drgftet en kompetenceudviklingsplan.

GRUS indgar som en del af distribueret ledelse i FSU, hvor der er fokus pa
kompetenceudvikling i de enkelte teams. Der har veeret afholdt en “grus light” i alle fire
grupper/teams, som er etableret heraf to pa § 103 og to pa § 104, hvor der er udarbejdet en
kompetenceoversigt med uddannelse, interesser samt gvrige kompetencer. Afdaekningen af
kompetencer skal taenkes ind og have en sammenhang med FSU’s kerneopgave. Der er
udarbejdet en proces med udgangspunkt i et medarbejderperspektiv, og den naeste GRUS-
samtale er booket. Ledelsen oplyser, at der er et gnske om i hgjere grad at anvende
medarbejdernes kompetencer ogsa pa tveers af grupper/teams f.eks. de to aktivitets- og
samveerstilbud, hvor der ogsd nu er medarbejdere, som arbejder begge steder. Medarbejdere i
Aktivitetshuset- Tycho Brahes vej bekraefter, at de nu bade er tilknyttet der men ogsa har et
par dage pa Industriparken § 104. Medarbejderne har fortsat deres primaere arbejdsplads i
Aktivitetshuset- Tycho Brahesvej, hvor de ogsd er kontaktpersoner for nogle af borgerne.
Medarbejderne forsgger at tage deres erfaringer med og samtidig understgtte et mindre opdelt
FSU med afdelinger.

FSU har tidligere afholdt to arlige udviklingsuger, hvilket nu er erstattet med enkelte arlige
fagdage, hvilket indgdr i FSU’s arshjul 2022.

Ledelsen oplyser, at fagdagene bl.a. har vaeret anvendt med fokus p& distribueret ledelse i
FSU, seette rammerne for GRUS og LA2 som introduktion. P.t. er der af indhold til kommende
fagdage fokus pa@ OCN og LA2.

Medarbejderne oplyser, at de generelt oplever, at ledelsen er lydhgr over forslag og gnsker
vedr. kompetenceudvikling.

Ledelsen vurderer Igbende, hvad der er behov for af kompetenceudvikling i FSU og bekraefter,
at der er mulighed for kompetenceudvikling og oplyser, at der er medarbejdere/superbrugere
med funktioner pa tvaers af FSU heraf ergoterapeuter, DGI-tovholdere, OCN-superbruger, PAS-
konsulent, CTI, tovholder for studerende, arbejdsmiljgkoordinator, drift og logistik.
Superbrugerne skal formidle til gvrige medarbejdere pa tveers af tilbud.

Ledelsen oplyser, at enkelte medarbejdere har mulighed for at komme pa uddannelse f.eks.
padagoguddannelsen eller pa en diplomuddannelse.

Ledelsen oplever ikke, at det er vanskeligt at rekruttere medarbejdere med relevant
uddannelse og kompetencer.

Det fremgdr endvidere af oplysninger fra medarbejderne, at de er gode til at respektere
hinandens forskellighed/kompetencer og oplever, at deres kompetencer ogsd anvendes i
praksis.

Det er for socialtilsynet uklart, hvad der er budgetteret med af kompetenceudviklingsmidler i
2022.

P& baggrund af oplysninger fra ledelse, medarbejdere, observationer ved tilsynsbesgget samt
oversigt over medarbejdere i FSU (Tilbudsportalen) vurderer socialtilsynet, at FSU samlet og i
de enkelte afdelinger/tilbud har de faglige, relationelle og personlige kompetencer, der er
ngdvendige i forhold til tilbuddets malsaetninger, malgruppe og opgavelgsning/aktiviteter.
Socialtilsynet bemaerker dog hertil, at der ogsa er faste medarbejdere som udtrykker, at
personalesituationen har betydning for planlaeagning af aktiviteter og fagligheden i tilbuddet.
Det er endvidere socialtilsynets vurdering, at der pa baggrund af oplysninger fra
medarbejderne kan vaere behov for at et stgrre fokus og prioritering af medarbejdernes viden
om tilgange og metoder (Tilbudsportalen) - bdde det feelles faglige fundament men ogsa mere
specifikt med metoder i de enkelte afdelinger.

Vurdering af tema
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets medarbejdere i hgj grad har relevante faglige, relationelle
og personlige kompetencer.
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Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets medarbejdere i middel grad kan redeggre for faglige
tilgange og metoder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i middel grad har en kompetenceudviklingsplan der sikrer,
at tilbuddet opdateres med de ngdvendige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i h@gj grad m@der borgerne med respekt for den enkeltes
behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Tema: Fysiske rammer

Industriparken er FSU’s primaere adresse, som bestar af flere bygninger med bl.a.
musikfaciliteter, medievaerksted, treevaerksted og vaerksted og samlingsrum for praksislinjen,
kantine/faellesfaciliteter, industrikgkken, undervisningslokaler, mgdelokaler samt grupperum
for borgere som er tilknyttet aktivitets- og samveerstilbuddet.

Industriparken er beliggende i udkanten af Faxe. For de borgere som ikke er
selvtransporterende og f.eks. bor pa bosteder kgrer FSU’s medarbejdere borgerne til og fra
Industriparken.

Industriparken har bade afdelinger/tilbud for borgere visiteret til bade §§ 103 og 104.

Industrikgkkenet pa Industriparken anvendes af sma grupper fra aktivitets- og
samveerstilbuddet, hvilket bl.a. kan veaere tilberedning af frokost for samme gruppe, bagning
m.m.

Musikfaciliteterne har lokaler med en scene og en repos med lyd og lysanlaeg.
Borgerne udtrykker tilfredshed med faciliteterne, som har givet mere plads, men som ogsa kan
anvendes til stgrre forsamlinger i FSU.

Praksislinjen har samlingssted i forbindelse med snedkeriet. En medarbejder og en borger
fremviser lokaler og fortaeller om opgaver pa snedkeriet. Vaerkstedet fungerer som base for
gruppen, idet gruppen ogsa har praktiske opgaver pd matriklen men ogsad udekgrende opgaver
udenfor matriklen.

Trykkeri- og mediegruppen har indrettet sig en bygning med flere lokaler, hvor der er plads
til it-opgaver og trykkeri. Der er en lille butik i en ene ende af bygningen. De fysiske rammer
giver mulighed for forskellige aktiviteter.

I aktivitets- og samvaerstilbuddet pa Industriparken

Borgere og medarbejdere er samlet pd Industriparken, og har faet flere lokaler, som fgr blev
anvendt af administration og ledelsen, som nu er flyttet til anden adresse - Kernen.

De fysiske rammer bestar af flere lokaler, hvoraf nogle ogsa har adgang til hinanden.

De fysiske rammer giver umiddelbart mulighed for, at borgere og medarbejdere kan traekke
sig fra en stgrre gruppe ved behov f.eks. med henblik pa at begraense stimuli og forebygge
eventuelle konflikter, hvilket dog ogsa fordrer, at der i den konkrete situation er
medarbejderresurser, som kan understgtte dette.

Ledelse og medarbejdere udtrykker, at de endnu ikke helt har faet afklaret, hvordan de skal
anvende de ekstra lokaler og skal samtidig ogsd veaenne sig til at taenke lokalerne ind i det
daglige. Ved rundvisning og observationer er nogle borgere og medarbejdere pa tur, de
resterende borgere og medarbejdere er i gang med forskellige aktiviteter. Der er ro i de
fysiske lokaler og plads til at borgere og medarbejdere kan fordybe sig.

Aktivitetshuset- Tycho Brahesvej ligger i tilknytning til et bosted. De fysiske rammer
fremstdr paene og vedligeholdte og bestar af flere forskellige rum, hvor der ogsa er mulighed
for at tilbyde sanseoplevelser, fallesaktiviteter eller kunne traekke sig fra feellesskabet.
Rammerne fremstar overskuelige, og det er socialtilsynets indtryk, at de fysiske rammer
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fungerer i forhold til malgruppen i tilbuddet. Medarbejderne oplyser, at de sammen med
borgerne ofte rykker faellesaktiver udenfor. Ved tilsynsbesgget var borgere ved at ankomme til
tilbuddet. Medarbejder og borgere samles udenfor til morgenkaffe og musik.

Pakkeriet er i foraret 2022 lukket ned og en gruppe borgere, og medarbejdere Igser nu
pakkeopgaver pa den lokale virksomhed Chrisco to dage om ugen.

Kernen er en ny fysisk ramme i FSU, som nu anvendes som administration. Ledelsen har sin
primaere fysiske placering her.

Oplysninger om borgerne trives i de fysiske rammer

Socialtilsynet har veeret pa rundvisning i FSU, hvor borgere og medarbejdere har fortalt om de
forskellige aktiviteter.

P& baggrund af interview ved rundvisning, er det socialtilsynets indtryk, at borgerne generelt
trives i de fysiske rammer. Borgerne opleves at vaere trygge ved de fysiske rammer, og der
opleves et ejerskab i forhold til de fysiske rammers indretning og vedligeholdelse.

Vurdering af tema
Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i hgj grad understgtter formalet med tilbuddets
indsats.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i hgj grad er velegnede til malgruppen.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i de fysiske rammer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets beliggenhed i hgj grad er velegnet til malgruppen.

Tema: Gkonomi

Oplysninger om gkonomi

Der er til brug for tilsynet indhentet oplysninger om grundlaget for tilbuddets gkonomi i form
af takstberegning. Det bemeerkes, at socialtilsynet alene har forhold sig til takstberegningerne
for §§ 103 og 104.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har en gennemskuelig takstberegning.

I vurderingen laegges der vaegt pa, at tilbuddet lever op til reglerne i takstbekendtggrelsen.
Det bemeerkes dog, at det ikke fremgar tydeligt hvorvidt overskud over 5 % i 2020 er
indregnet i taksten for 2022.
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Datakilder

Tilbudsportalen 2022

Tilsynsrapporten 2021

Tilbuddets hjemmeside

Spergsmal til FSU vedr. afldsning af knive og sakse, fremsendt FSU d. 12/9-2022
Svar fra FSU vedr. afldsning af knive og sakse samt procedure, fremsendt d. 15/9-2022
Opfglgning af anbefalinger fra tilsynsbesgget i 2021, fremsendt d. 17/8

Oversigt over ansatte samt personalegennemstrgmning, fremsendt d. 17/8-2022
Brainstorm vedr. nye medarbejdere i FSU, fremsendt d. 17/8-2022

FSU - dansk og matematik holdopstart, fremsendt d. 17/8-2022

Fagplan for § 103 Chrisco, fremsendt d. 17/8-2022

Fagplan for § 103 DGI, fremsendt d. 17/8-2022

Fagplan for § 103 praksis, fremsendt d. 17/8-2022

Fagplan § 103 musik og sang, fremsendt d. 17/8-2022

Fagplan § 103 trykkeri, fremsendt d. 17/8-2022

Faktuelle bemaerkninger til tilsynsrapporten 2021, fremsendt d. 17/8-2022

FSU pa skrift 2022, fremsendt d. 17/8-2022

FSU &rshjul, fremsendt d. 17/8-2022

Budget for 2022, fremsendt d. 17/8-2022

Grundlag for takstberegning, fremsendt d. 17/8-2022

Oversigt over antal visiterede borgere, fremsendt d. 17/8-2022

Praesentation af §§ 103 og 104, fremsendt d. 17/8-2022

Referat fra personalemgder d. 27/6-2022, d. 11/7-2022 og d. 27/6-2022, fremsendt d. 17/6-
2022

Referat fra koordineringsmgde d. 8/8-2022, fremsendt d. 17/8-2022
Status pé 4 borgere § 103, fremsendt d. 17/8-2022, fremsendt d. 17/8-2022

Status pa 4 borgere § 104, fremsendt d. 17/8-2022, fremsendt d. 17/8-2022
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Ugeskema § 103, fremsendt d. 17/8-2022

Forslag fra ST@ til videre handleplan p& baggrund af episode, fremsendt FSU d. 18/1-2022

Orientering fra FSU vedr. strakspabud, fremsendt d. 17/1-2022

Kvalitetsstand for aktivitets- og samveerstilbud efter servicelovens § 104, d. 26/10-2020

Kvalitetsstand for beskyttet beskaeftigelse efter servicelovens § 103, d. 27/8-2018

Anvendt tilsynsmetode

Tilsynet vil ske ud fra udvalgte temaer fra Socialstyrelsens kvalitetsmodel
(se nedenfor)

Tilsynet resulterer i en tilsynsrapport, hvori der indgar anbefalinger til tilbuddet

Temaer omfattet af tilsynet:

Beskyttet beskzeftigelse og/eller aktivitets- og samveaerstilbud
Selvstaendighed og relationer

Malgruppe, metode og resultater

Sundhed og trivsel

Organisation og ledelse

Kompetencer

Fysiske rammer

@konomi (takst)

Der har veeret rundvisning i FSU, hvor der har vzeret foretaget observationer
Der har veeret foretaget interview af ledelsen

Der har veeret foretaget interview af fem medarbejdere

Der har veeret foretaget interview af fem borgere

Der har vaeret indhentet relevant materiale, som indgar i tilsynsrapporten
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Bilag
Lovbekendtggrelse 2022-01-24 nr. 170 serviceloven

8§ 148 a. Kommunalbestyrelsen fgrer generelt driftsorienteret tilsyn med egne tilbud efter
denne lov, som ikke er omfattet af § 4 i lov om Socialtilsyn, og med private tilbud efter
denne lov beliggende i kommunen, som ikke er omfattet af § 4 i lov om Socialtilsyn. Det
driftsorienterede tilsyn omfatter tilsyn med tilbuddenes personale, bygninger og gkonomi.
Stk. 2. Tilsynet efter stk. 1 omfatter dog ikke tilbud, hvor en anden kommunalbestyrelse
eller et regionsrad har indgdet aftale om anvendelse af samtlige pladser i leverandgren og
om tilsyn.

Stk. 3. Tilsynet efter stk. 1 omfatter ikke netvaerksplejefamilier, jf. § 66, stk. 1, nr. 4 eller
egne vaerelser m.v. jf. § 66, stk. 1, nr. 5.

plejefamilier og kommunale plejefamilier, jf. § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, der er godkendt
som konkret egnede efter § 66 a, stk. 1, nr. 2, eller netveerksplejefamilier, jf. § 66, stk.
1, nr. 3, og egne veerelser m.v., jf. § 66, stk. 1, nr. 4.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen kan delegere sin kompetence efter denne bestemmelse til
socialtilsynet, jf. § 3, stk. 1, nr. 2, i lov om Socialtilsyn.

Stk. 5. Social- og indenrigsministeren forhold kan fastsaette naermere regler om det
driftsorienterede tilsyn.

Lovbekendtggrelse 2022 07-01 nr. 1109 lov om socialtilsyn

8§ 3. Socialtilsynet kan udbyde

1) konsulentbistand og undervisning relateret til socialtilsynets tilsynsfaglige, socialfaglige
eller sundhedsfaglige viden til en kommune, en region eller et tilbud og

2) udfgrelse af opgaver efter delegation fra det ansvarlige regionsrad, ijf. § 5, stk. 8, i lov
om social service, eller fra den ansvarlige kommunalbestyrelse, jf. § 148 a, stk. 4, i lov
om social service.
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