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12. Oprettelse af § 17, stk. 4 udvalg - Analyse af kommunens sagsbehandling på 
det sociale område

Sagsfremstilling

Med budgetaftalen for 2020-2023 er der enighed om nedsættelse af et § 17, stk. 4 
udvalg, med fokus på analyse af kommunens sagsbehandling på det sociale 
område.

Formål:
Fokus for udvalget er oplevelserne fra borgernes møde med den kommunale 
forvaltning, de afgørelser der træffes og efterfølgende klager. Udvalget vil gerne 
se på og give forslag til hvorledes mødet mellem borgerne og de nævnte 
forvaltningsområder kan forbedres og antallet af klager og kommunens afgørelser 
kan minimeres til glæde for både kommunen og ikke mindst borgerne. 

Baggrunden for udvalgets arbejde er den kritik, der har været i den offentlige 
debat, bl.a. i Borgerrådgiverens årsrapport 2018. Der er derfor fra politisk side et 
ønske om at forbedre kvaliteten i Faxe Kommunes sagsbehandling.

Udvalgets opgave:
Udvalget skal arbejde med en analyse af den kommunale sagsbehandling på 
Socialområdet, Beskæftigelsesområdet og Seniorområdet.

Emnerne skal vælges blandt de sager, som omtales i Ankestyrelsens årlige rapport. 
De udvælges af/i samarbejde med embedsværket ud fra deres relevans.

Arbejdet vil fokusere på enkelte sagsbehandlinger indenfor de 3 udvalgsområder. 
Der vil ikke være tale om en systematisk gennemgang af alle sager. Arbejdet vil 
kun fokusere på sager, som også er relevante og repræsentative i andre tilfælde. 
Det drejer sig f.eks. om kort eller lang sagsbehandling, herunder de 
grundlæggende sagsbehandlingsregler, tidsfrister, kommunikation (herunder 
kursus i sprog), opfølgning, vejledning, forebyggelse og partsbegrebet.

Betegnelse for § 17, stk. 4 udvalget:
Udvalget for borgerperspektiv på socialområdet.

Forankring:
Udvalget er underlagt Økonomiudvalget og har alene en rådgivende funktion. 

Funktionsperiode:
Funktionsperioden er fra 1. marts 2020 til 28. februar 2021.

Det er forventningen, at der vil blive afholdt op til 10 møder i perioden.

Ressourcer:
Der er afsat midler til afholdelse af vederlag til formanden. Der vil blive udbetalt 
diæter og kørsel til eksterne deltagere.

Sagsnr: 00.22.04-A30-30-19 Sagsansvarlig: Lene Fransson

Page 2 of 9Sbsys dagsorden preview

17-02-2020file:///H:/SBSYS/SbSysNetDrift/temp/ibrab/Dagsorden/preview.html

ibrab
Fremhæv



Udvalget understøttes administrativt af en medarbejder i direktionssekretariatet.

Sammensætning:
l 3 politisk valgte medlemmer af byrådet, heraf formanden. 
l Deltager fra henholdsvis Ældrerådet, Handicaprådet og Udsatterådet. 
l Relevante enkeltpersoner, som i den offentlige debat har vist, at de har et 

særligt kendskab til (dele af) området.

Ældrerådet, Handicaprådet og Udsatterådet har hver især tilsluttet sig deltagelse 
og indstillet repræsentanter til udvalget. 

Lovgrundlag

Styrelsesloven.

Økonomi

Byrådet har afsat 10 % af borgmestervederlaget til § 17, stk. 4 udvalg.

Sagen afgøres af

Byrådet.

Indstilling

Direktionssekretariatet indstiller,
1. At der nedsættes et § 17, stk. 4 udvalg til analyse af kommunens 

sagsbehandling på det sociale område.
2. At formanden for udvalget oppebærer et vederlag på 10 % af 

borgmestervederlaget i funktionsperioden.
3. At formanden for udvalget er Steen Petersen (O).
4. At der udpeges 2 byrådsmedlemmer - en fra hver valggruppe.
5. At ældrerådets repræsentant er Kaj Christensen, handicaprådets 

repræsentant er Claus Bo Hansen og udsatterådets repræsentant er Claus 
Cubbin.

6. At eksterne deltagere ydes diæter og kørsel efter gældende regler.

Økonomiudvalget, 28. januar 2020, pkt. 14:
Det præciseres til udvalgets sammensætning at relevante enkeltpersoners 
deltagelse kan ske ad-hoc og ikke som faste medlemmer.
Betegnelsen for udvalget foreslås at hedde "Udvalget til analyse for kommunal 
sagsbehandling".

Fraværende: Ingen.

Beslutning i Byrådet den 6. februar 2020

Socialistisk Folkeparti stillede følgende ændringsforslag: At kommissorium for 
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udvalget formuleres med hensyn til den nødvendige adskillelse mellem politik og 
administration, således direktion og øvrig ledelse indrages i analysen, ligesom 
udvalgets arbejde sammentænkes med det netop vedtagne projekt “Fælles om 
forebyggelse”.

For ændringsforslaget stemte 2: Socialistisk Folkeparti (1) og Enhedslisten (1).

I mod ændringsforslaget stemte 15: Venstre (7), Dansk Folkeparti (4), Borgerlisten 
(2), Liberal Alliance (1)og Det Konservative Folkeparti (1).

Socialdemokratiet (8) undlod at stemme.

For økonomiudvalgets indstilling stemte alle.

Henrik Rützou Aakast (V) og Per Thomsen (A) udpeges som byrådets medlemmer 
til § 17, stk. 4 udvalget.

Fraværende: 
Jens Hvidemose (A) deltog i mødet i stedet for Laura Vestina Andréa (A).
Jørgen Egede Johannessen (V) deltog i mødet i stedet for Dorthe Egede Borg (V).

Bilag

l Invitation
l Deltagelse fra Ældrerådet i § 17, stk 4 udvalg
l Deltagelse fra Udsatterådet i § 17, stk 4 udvalg
l Deltagelse fra Handicaprådet i § 17, stk 4 udvalg
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Bilag
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l Invitation
l Deltagelse fra Ældrerådet i § 17, stk 4 udvalg
l Deltagelse fra Udsatterådet i § 17, stk 4 udvalg
l Deltagelse fra Handicaprådet i § 17, stk 4 udvalg
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